
CJN-D001 CROATIA MONTENGRO 10D7N APR-JUN27





พร้อมคณะที�สนามบนิสวุรรณภมิู ประต ู 9 เคานเ์ตอร ์ ROW S. สายการบนิ Turkish
Airlines เจา้หนา้ที�คอยอาํนวยความสะดวกดา้นกระเป๋าและการเช็คอิน จากนั�นเชิญรอ ณ
หอ้งพกัผูโ้ดยสารขาออก
ออกเดินทางสู่กรุงอิสตันบูล ประเทศตุรกี โดยการบิน Turkish Airline 
เที่ยวบินที่  TK 069

วันที� 1 ออกเดนิทางจากกรุงเทพฯ – สนามบนิอสิตนับลู - กรุงซาเกรบ (โครเอเชยี)

20.30 น.

22.45 น. 

ST. STEPHEN'S CATHEDRAL (ZAGREB CATHEDRAL) 
วิหารแหง่นี �สรา้งขึ �นในศตวรรษที� 11 แตไ่ดร้บัความเสยีหายหลายครั�งจากแผน่ดนิไหวและการบกุรุก
หลังจากแผน่ดนิไหวในปี 1880 มีการบรูณะวิหารใหมใ่นรูปแบบนีโอโกธิค โดยสถาปนิก HERMANN
BOLLÉ วิหารมีสองหอคอยสงูที�โดดเดน่ แตล่ะหอคอยมีความสงูประมาณ 108 เมตร ทาํใหวิ้หารนี �เป็นสิ�ง
ก่อสรา้งที�สงูที�สดุในโครเอเชีย



วันที� 2 เที�ยวนครซาเกรบ – ย่านเมอืงเก่า - ตลาดโดแลค – โบสถส์ตเีฟ่น - เมอืงตากอากาศ โอปาเทยี

ถึงสนามบินกรุงอิสตันบูล รอเปลี่ยนเที่ยวบิน 
ออกเดินทางสู่กรุงซาเกรบ นครหลวงของโครเอเชีย Turkish Airline เที่ยวบินที่  TK 1053
ถึงท่าอากาศยานนานาชาติซาเกรบ ผ่านพิธีการตรวจคนเข้าเมือง และศุลกากร 
เข้าสู่ตัวเมืองนครซาเกรบ เมืองหลวงอันเก่าแก่ ศูนย์กลางการปกครอง เศรษฐกิจและวัฒนธรรม
ของประเทศโครเอเชียนำคณะเที่ยวชมเมือง เริ่มต้นเดินทัวร์ จากจัตุรัสมหาวิหารเซนต์สตีเฟน
โบสถ์เก่าแก่ที่มีอายุเกือบ 1,000 ปี เห็นได้จากทุกมุมของเมือง หลังจากถูกกองทัพมองโกลทำลาย
ในคริสต์ศตวรรษที่ 13 และแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ในปี ค.ศ.1880 ก็ได้รับการซ่อมแซมใหม่ให้เป็นรูป
แบบนิโอโกธิคดังที่เห็นในปัจจุบัน ชมตลาดโดแลค ตลาดกลางแจ้งที่กล่าวกันว่า เก่าแก่ที่สุดแห่ง
หนึ่งของยุโรป ชมประตูเมืองเก่าสโตนเกท ประตูเมืองที่ยังหลงเหลือมีรูปพระแม่มารีอยู่ รอดพ้น
จากไฟไหม้ครั้งใหญ่ในปี ค.ศ.1731 เชื่อกันว่าเกิดจากปาฏิหาริย์อันศักดิ์สิทธิ์ 
เข้าสู่จัตุรัสมหาวิหารเซนต์มาร์ค ซึ่งตั้งอยู่ใจกลางเมืองเก่าซาเกรบ สร้างขึ้ นในราวศตวรรษที่ 13
หลังคามุงด้วยกระเบื้ องสีต่าง  ๆ ซึ่งเป็นรูปตราสัญลักษณ์ของ ซาเกรบ โครเอเชีย สลาโวเนีย และ
ดาลมาเชีย รอบ  ๆ จัตุรัสเรียงรายไปด้วย ทำเนียบประธานาธิบดีและรัฐสภา บันทึกภาพแบบพา
โนรามา ที่จุดชมวิวตัวเมืองเก่าเขตอัพเพอร์ทาวน์ แล้วนั่งรถรางสู่โลเวอร์ทาวน์ เขตชุมชนย่าน
ใจกลางเมือง 

05.15 น.
07.25 น.
08.40 น.

ST. MARK CATHEDRAL
วิหารแหง่นี �สรา้งขึ �นในศตวรรษที� 11 แตไ่ดร้บัความ
เสยีหายหลายครั�งจากแผน่ดนิไหวและการบกุรุก
หลังจากแผน่ดนิไหวในปี 1880 มีการบรูณะวิหาร
ใหมใ่นรูปแบบนีโอโกธิค โดยสถาปนิก HERMANN
BOLLÉ วิหารมีสองหอคอยสงูที�โดดเดน่ แตล่ะ
หอคอยมีความสงูประมาณ 108 เมตร ทาํใหวิ้หารนี �
เป็นสิ�งก่อสรา้งที�สงูที�สดุในโครเอเชีย

STONE GATE
วิหารแหง่นี �สรา้งขึ �นในศตวรรษที� 11 แตไ่ดร้บัความ

เสยีหายหลายครั�งจากแผน่ดนิไหวและการบกุรุก
หลังจากแผน่ดนิไหวในปี 1880 มีการบรูณะวิหาร

ใหมใ่นรูปแบบนีโอโกธิค โดยสถาปนิก HERMANN
BOLLÉ วิหารมีสองหอคอยสงูที�โดดเดน่ แตล่ะ

หอคอยมีความสงูประมาณ 108 เมตร ทาํใหวิ้หารนี �
เป็นสิ�งก่อสรา้งที�สงูที�สดุในโครเอเชีย



รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคารจีน 
รถโค้ชเดินทางสู่เมือง โอปาเทีย (Opatija) เป็นเมืองที่มีสมญานามว่า “ไข่มุกแห่งทะเล
อาเดรียติก” เมืองนี้ เป็นเมืองตากอากาศที่โด่งดังที่สุดเมืองหนึ่งของโครเอเชีย มีรูปปั้น
นางแห่งนกนางนวล (Maiden with the Seagull) เป็นรูปปั�นที�แกะโดย Zvonko Car
นกัประตมิากรที�มีชื�อเสยีง เป็นสญัลกัษณข์องเมืองนี � นอกจากนี �เมืองยงัมีรา้นรวงที�นา่รกั
บนถนนแคบๆใหท้า่นไดเ้ดนิเลน่และชมอาทิตยย์ามอสัดง
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก  Hotel Ambasador – Liburnia 5*
หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

12.00 น.
บ่าย

19.00 น.

รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
เดินทางสู่เมืองพลิตวิเซ่ (Plitvice) แห่งแควน้ Istria & Kvarner ระหวา่งทางเตม็ไปดว้ย
ธรรมชาต ิและความงามของทิวทศันส์องขา้งทางที�รายลอ้มดว้ยป่าเขาสลบัทุง่หญา้ ฟารม์
การเกษตรที�อดุมสมบรูณ์
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 
นำท่านเข้าสู่ อุทยานแห่งชาติพลิทวิเซ่ (Plitvice Lakes National Park) และนำท่าน
ล่องเรือข้ามทะเลสาบ Kozjak เป็นทะเลสาบที่ใหญ่ที่สุดในอุทยานฯ องค์การยูเนสโก้จึง
ได้รับเอาไว้เป็นมรดกโลกในปี ค.ศ.1979 
(ขอสงวนสิทธิ�ในฤดหูนาวบางส่วนของอุทยานปิดใหบ้ริการเนื�องจากสภาพภมูิ
อากาศหนาวจดัจนกลายเป็นนํ�าแขง็)
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคารโรงแรม
นำทา่นเข้าสู่ที�พกั Hotel Lyra hotel Plitvice 4* หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

วันที� 3 โอปาเทยี - อุทยานแหง่ชาตพิลติวเิซ่

08.00 น.
09.00 น.

11.30 น.
12.30 น.

18.00 น.



PLITVICE LAKES
NATIONAL PARK

ตั้งอยูใ่นกลางของประเทศ ถกูคน้พบขึ �นเมื�อปี
ค.ศ.1949 เดนิชมธรรมชาตไิปตามทางเทา้ที�
จดัไวเ้ป็นสดัสว่น ลดัเลาะไปตามทะเลสาบ
และนํ�าตกที�สงูตระหงา่น เป็นอทุยานธาร
สวรรคต์ามธรรมชาตแิหง่ยโุรป พื �นที�สว่นใหญ่
ปกคลมุดว้ยนํ�า มีทะเลสาบสเีขียวมรกตและสี
ฟา้รวมกนัถงึ 16 ทะเลสาบ เชื�อมตอ่กนัดว้ย
ทางเดนิสะพานไม ้ ลดัเลาะระหวา่งทะเลสาบ
และเนินเขา บางชว่งเป็นนํ�าตกแบง่เป็น 2
ระดบั นํ�าตกที�สงูที�สดุมีความสงู 639 เมตร ที�
ต ํ�าสดุมีความสงู 503 เมตร



รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
นำชมสถานที่สำ คัญที่สุดของเมือง มหาวิหารเซนต์เจมส์ สร้างขึ �นในระหวา่งปี ค.ศ.1431-
ค.ศ.1535 เป็นสถาปัตยกรรม ผสมผสานกนัระหวา่ง 3 ศลิปกรรมคือ ดลัเมเชียน (ทอ้งถิ�น), ศลิปะ
ทางเหนือของอิตาล ี และทสัคานี สถาปนิคทั�ง 3 ทา่น ไดใ้ชเ้ทคนิคชั�นสงูในการสรา้งหอ้งโถงสงู
ใหญ่และโดมครึ�งวงกลม ทั�งวิหารลว้นสรา้งดว้ยหินทั�งหมด สะทอ้นใหเ้หน็ถงึอิทธิพลของศลิปะ
โกธิค และเรอเนสซองคผ์สมผสานกนัอยา่งกลมกลนื โดยยเูนสโกย้กใหม้หาวิหารแหง่นี �เป็นมรดก
โลกในปี ค.ศ.2000
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 

วันที่ 4 พลิตวิเซ่ – ซีเบนิก - สปลิต 

08.00 น.

12.00 น.

ŠIBENIK CATHEDRAL
วิหารแห่งนี้ ได้รับเป็นมรดกโลกจากองค์การ
ยูเนสโก การก่อสร้างวิหารเริ่มขึ้ นในปี ค.ศ.
1431 และแล้วเสร็จในปี ค.ศ. 1536 การ
ก่อสร้างใช้เวลานานกว่า 100 ปีเนื่องจาก
ปัจจัยทางการเงินและทางการเมืองในสมัย
นั้น เป็นสถาปัตยกรรมโกธิคและเรเนซองส์
ในโครเอเชีย วัสดุหลักที่ใช้ในการก่อสร้าง
คือหินปูนซึ่งนำมาจากเกาะ Brac,
Korcula,Rab การก่อสร้างวิหารนี้ เป็นการ
ประสานงานระหว่างสถาปนิกชาวอิตาลี
และช่างหินชาวโครเอเชียวิหารนี �เป็นที�รูจ้กั
กนัดีในดา้นการออกแบบโดยไมใ่ชป้นูฉาบ
แตใ่ชก้ารเชื�อมตอ่หินเขา้ดว้ยกนัโดยตรง



รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
เที่ยวเมืองสปลิต (Split) เขตเมืองโบราณสปลิต เป็นที�ตั�งของพระราชวงัดโิอคลเีธียน
(Diocletian’s Palace) สรา้งในราวศตวรรษที� 3 บนอา่วอสัพาลาโธส โดยดโิอคลเีธียน
จกัรพรรดแิหง่โรม ซึ�งพระองคท์รงพาํนกัที�พระราชวงัแหง่นี �จนสิ �นชีพ ในปี ค.ศ. 305 ชมรอ่ง
รอยของพระราชวงัที�มีอายกุวา่ 1,700 ปี ดา้นในเป็นมหาวิหารสรา้งในยคุกลาง และปอ้ม
ปราการเดมิเพื�อปอ้งกนัขา้ศกึ UNESCO ไดข้ึ �นทะเบียนเป็นมรดกโลกดว้ย อิสระใหท้า่นพกั
ผอ่นหยอ่นใจบน พรอมมินาด ถนนเลยีบทะเลที�งดงามของเมือง
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภตัตาคาร

08.00 น.
09.00 น.

12.00 น.

วันที� 5 สปลติ – เที�ยวเมอืงเก่าสปลติ – โทรกรี ์จบิกาแฟยามบา่ย

เดินทางสู่เมืองสปลิต (Split) เมืองใหญ่เป็นอนัดบัสองของโครเอเชีย รองลงมาจากเมืองซาเกรบ
ในแควน้ดลัเมเชียน ที�นี�เป็นศนูยก์ลางวฒันธรรม เศรษฐกิจ และการคมนาคมที�สาํคญัที�สดุของ
เขตชายทะเล ระหวา่งทางใหท้า่นไดแ้วะบนัทกึภาพสวยของเมือง พรโีมสเตน เมืองที�ตั�งอยูบ่น
ปลายแหลมของแผน่ดนิ มองดว้ยตาเปลา่เสมือนเมืองตั�งอยูบ่นเกาะเลก็ๆสว่นตวั เป็นภาพ
บรรยากาศชวนฝัน
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นำทา่นเข้าสู่ที�พกั Radisson Blu Split 5* (พกั 2 คนื) หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

18.00 น.

SPLIT
ตั้งอยูใ่นภมิูภาคดลัเมเชียบนชายฝั� งตะวนัออกของทะเลเอเดรยีตกิเมืองมีทา่เรอืธรรมชาตทีิ�สาํคญัและเป็น
จดุเชื�อมตอ่หลกัสาํหรบัการเดนิทางไปยงัเกาะตา่งๆในทะเลเอเดรยีตกิ มีประวตัศิาสตรที์�ยาวนานกวา่ 1700
ปี โดยเริ�มตน้จากการก่อตั�งของจกัรพรรดโิรมนั พระราชวงัของ DIOCLETIAN ซึ�งสรา้งขึ �นในชว่งปลาย
ศตวรรษที� 3 และตน้ศตวรรษที� 4 เป็นหวัใจของเมืองและยงัคงเป็นสว่นสาํคญัของ SPLIT จนถงึปัจจบุนั
เมืองนี �มีบทบาทสาํคญัในชว่งยคุกลางและยคุเรเนซองส ์โดยเป็นศนูยก์ลางการคา้และวฒันธรรม



ชมเมืองเก่าโทรกีร์ (Trogir) เป็นเมืองที�ไดร้บัคดัเลอืกใหเ้ป็นเมืองมรดกโลกจาก UNESCO
ตั�งแตปี่ 1997 เพราะเอกลกัษณข์องอาคารบา้นเรอืนที�ถกูสรา้งดว้ยอิฐเก่า และมีผงัเมือง
ตามแบบฉบบักรกี – โรมนั เป็นเมืองเก่าที�ยงัคงอนรุกัษส์ถาปัตยกรรมในอดีตตา่งๆ เชน่
ปอ้มปราการหรอืกาํแพงเมืองเอาไวไ้ด ้ เมืองนี �แปลกและนา่สนใจตั�งแตท่าํเลที�ตั�ง เพราะ
เมืองโทรกีรเ์ป็นเมืองเกาะเลก็ๆ ที�ตั�งอยูห่า่งจากฝั� งเพียงเดนิขา้มสะพานแคไ่มกี่�กา้วเทา่นั�น
นอกจากนั�น ยงัสามารถเดนิเลน่รอบเกาะชมทิวทศันข์องโบสถ ์กาํแพงเมือง หรอืเดนิเลน่ใน
ตลาดไดอ้ยา่งสบายๆ เพราะเกาะมีขนาดไมใ่หญ่มาก ที�นี�เป็นอีกหนึ�งสถานที�ที�หา้มพลาด
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Split 5* (พัก 2 คืน) 
หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

บ่าย

18.00 น.



รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
เดินทางสู่เมืองตอนใต้สุด ผ่านอาณาเขตดินแดนของ บอสเนียและเฮอร์เซโกวีนา ที่เมือง
เนอุม เข้าสู่เมืองสตอน แหล่งเลี้ ยงหอยกว่า 80 สายพันธุ์ และที่นี่ยังมีชื่อเสียงในเรื่อง
ฟาร์มเลี้ ยงหอยนางรม นำท่านชมการสาธิตวิธีการเลี้ ยงหอย และนำขึ้ นมารับประทาน
แบบสดๆ (ขอสงวนสิทธิ�ในการยกเลกิโปรแกรมช่วงฤดหูนาว อันเนื�องมาจาก
สภาพภมูอิากาศไม่เอื�ออาํนวย)
ก่อนอาํลาเมือง บนัทกึภาพของเมืองที�มีกาํแพงโบราณลอ้มรอบตวัเมืองเก่าบนยอดเขา
โดยกาํแพงเมืองนี �มีความยาว 5.5 กม. โดยมีความยาวเป็นอนัดบัหนึ�งของยโุรป และเป็น
อนัดบัสองรองจากกาํแพงเมืองจีน
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภตัตาคาร
นำท่านสู่ดูบรอฟนิก (Dubrovnik) 
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นำทา่นเข้าสู่ที�พกั Sheraton Dubrovnik Riviera hotel 5* (พกั 2 คนื)
หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

วันที� 6 สปลติ - ฟารม์หอยนางรม - สตอน - ดบูรอฟนิก

07.00 น.
08.00 น.

12.00 น.
บ่าย
19.00 น.

DUBROVNIK
เป็นหนึ�งในเมืองเก่าที�สวยที�สดุในยโุรป สมญานามไขม่กุแหง่ทะเลเอเดรยีตกิ เป็นเมืองที�มีอาํนาจทางทะเล
ตั�งแตศ่ตวรรษที� 13 และมีความสูเ่จรญิรุง่เรอืงทางการคา้ จงึไดส้รา้งความยิ�งใหญ่ใหโ้ดดเดน่ดว้ยการ
ตกแตง่พระราชวงั, สรา้งโบสถ,์ วิหาร สรา้งจตัรุสัและนํ�าพ ุบา้นเรอืนตา่งๆ ไดร้บัการปรบัเปลี�ยนอยา่งงดงาม
ตามยคุสมยั



รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
นำท่านขึ้ นเคเบิ้ ลคาร์ สู่จุดชมวิวบนยอดเขา เสน่ห์ของดูบรอฟนิก อยู่ที่จุดชมวิวของแต่ละ
แห่งไม่ซ้ำ แบบ ขึ้ นสู่ยอดเขาบนความสูง 405 เมตร เพื่อชมทัศนียภาพของเมืองแบบพา
โนรามา กล่าวกันว่าเป็นจุดชมวิวที่สวยที่สุดของเมือง 
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 
นำชมเมืองเก่าดบูรอฟนิก (Grad) โดยเริ�มตน้จากประตหูลกั (Pile Gate), นํ�าพโุบราณทรง
กลม (Onofrio Foutain), โบสถฟ์รานซสิกนั ในสถาปัตยกรรมโกธิก ภายในมีรา้นขายยาที�
เก่าแก่ที�สดุของยโุรป ดาํเนินกิจการมาตั�งแตปี่ ค.ศ. 1391 ชมสปอนซา่พาเลซ (The
Sponza Palace) พระราชวงัเดมิ งดงามในสถาปัตยกรรมโกธิกผสมเรอเนซองส ์ เป็นหอ
จดหมายเหตทีุ�บอกเลา่เรื�อง ราวความเป็นเมืองทา่การคา้ขายทางทะเลในอดีต จตัรุสักลาง
เมือง (Loggia) ซึ�งเป็นสถานที�นดัพบของชาวเมือง ในอดีตโบสถเ์ซนตเ์บลซ (St.Blaise) นกั
บญุประจาํเมือง สรา้งในสไตลโ์รมาเนสกเ์ป็ฯแหง่แรกของเมือง เขา้ชมเรคเตอรพ์าเลซ
(Rector’s Palace) อดีตเคยเป็นที�ทาํการรฐับาล นาํทา่นชมเมืองแบบพาโนรามาวิวบน
กาํแพงเมืองโบราณ ที�โอบลอ้มรอบเมืองเก่ายาวถงึ 1,940 เมตร
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก  Sheraton Dubrovnik Riviera hotel 5* 
หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

วันที� 7 ดบูรอฟนิก – เคเบิ�ลคาร ์- เที�ยวเมอืงเก่าดบูรอฟนิก

08.00 น.

12.00 น.

19.00 น.



รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
นำท่านเดินทางสู่เมืองกอเตอร์ (Kotor) ซึ่งเป็นเมืองชายฝั�งทะเลอาเดรยีตกิตอนใตข้อง
ประเทศมอนเตเนโกร ระหวา่งทางทา่นจะไดชื้�นชมกบัทศันียภาพของภเูขาที�โอบลอ้มผืนนํ�าเอา
ไวเ้หมือนเชน่ฟยอรด์ในนอรเ์วย ์ นาํทา่นชมเมืองโคทอร ์ ซึ�งไดร้บัการรบัรองจากองคก์ารยเูนส
โกเป็นมรดกโลกดา้นธรรมชาตแิละวฒันธรรม เป็นเมืองที�สรา้งภายในกาํแพงสงู (City Wall)
ซึ�งแบง่ตวัเมืองเป็น 2 สว่นคือ เมืองเก่า (Old town) และเมืองใหม ่(New Town) โดยกาํแพง
เมืองแหง่นี �สรา้งโดยชาวเวนิส อีกทั�งสถาปัตยกรรมในเมืองสว่นใหญ่ยงัไดร้บัอิทธิพลจากชาว
เวนิสเชน่กนั นาํทา่นแวะถ่ายรูปกบั โบสถเ์ซน็ตไ์ทรฟอน (Cathedral of Saint Tryphon) ซึ�ง
สรา้งขึ �นในปี ค.ศ. 1166 ภายในตวัเมืองเก่า อิสระใหท้า่นเดนิเลน่และชมความงามภายในตวั
เมืองเก่า หรอืเลอืกซื �อของฝากที�ระลกึตามอธัยาศยั
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 

วันที� 8 ดบูรอฟนิก - มอนเตเนโกร - THE BEST OF MONTENEGRO - กอเตอร ์- บุดวา

08.00 น.
09.00 น.

12.00 น.



จากนั้นนำท่านเดินทางสู่เมืองบุดวา เมืองบดุวาเป็นเมืองทอ่งเที�ยวตากอากาศที�มีชื�อเสยีงอีก
แหง่ของมอนเตเนโกรและเป็นที�ตั�งของโรงแรมและรสีอรท์มากมาย เมืองบดุวา สรา้งขึ �นในสมยั
ศตวรรษที� 5 เคยเป็นเมืองขึ �นของชาวเวนิส กวา่ 400 ปีเชน่เดียวกบัเมืองกอเตอร ์ จงึไดร้บั
อิทธิพลจากวฒันธรรมของชาวเวนิสแตใ่นสมยัศตวรรษที� 18 มอนเตเนโกรเคยตกเป็นเมืองขึ �น
ของอาณาจกัรออตโตมนั
นอกจากนี้ เมืองบุดวาเป็นอีกเมืองที่เป็นที่จับจ้องของประเทศล่าอาณานิคมทั้งฝรั่งเศส,
ออสเตรีย และ รัสเซีย และในปี 1918 ตกเป็นของประเทศยูโกสลาเวีย นำท่านชมความงาม
ภายในตัวเมืองเก่า หรือ Stari Grad (Old Town)และนำท่านเข้าชมโบสถ์เซ็นต์จอหน์ (Church
of Saint John) ซึ่งภายในโบสถ์มีภาพไอคอนพระแม่มารี “Madonna in Punta” ประดิษฐาน
ในโบสถ์แห่งนี้  อิสระให้ท่านเดินเล่นถ่ายรูปและเลือกซื้ อของฝากตามอัธยาศัย 
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก  Iberostar Slavija 5* หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

บ่าย

19.00 น.



รับประทานอาหารเช้าที�โรงแรม
นำทา่นเดนิทางสูเ่มืองพอดกอรร์ซิา่ (Podgorica) 65 ก.ม. เมืองหลวงของประเทศมอนเต
เนโกร
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร 
นำทา่นเที�ยวชมเมืองพอดกอรร์ซิา่ เมืองหลวงของประเทศมอนเตเนโกร ในอดีตมอนเตเน
โกร เคยรวมกบัอีก 5 ประเทศอนัไดแ้ก่ สโลเวเนีย, โครเอเชีย, บอสเนียและเฮรเ์ซโกวินา, มา
ซโิดเนีย, และเซอรเ์บีย รวมเป็นประเทศเดียวกนัภายใตชื้�อ ยโูกสลาเวีย (Yugoslavia) ซึ�ง
ตอ่มาหลงัจากยโูกสลาเวียลม่สลายจงึแตกเป็นประเทศใหม ่ 4 ประเทศเมื�อปี 1992 เวลา
นั�นเซอรเ์บียเป็นศนูยก์ลางของยโูกสลาเวียและรวมกบัมอนเตเนโกรเป็นประเทศเดียวกนั
ชื�อ Serbia and Montenegro จนถงึวนัที� 3 มิ.ย. ปี 2006 มอนเตเนโกรจงึไดแ้ยกตวัเป็น
อิสระจากเซอรเ์บีย นาํทา่นผา่นชมบรรยากาศโดยรอบของเมือง รวมถงึวิหารเซอรเ์บียน
ออรโ์ธดอ็กซ ์ซึ�งถือวา่เป็นแลนดม์ารค์ของเมืองนี � มีเวลาใหท้า่นชอ้ปปิ�งตามอธัยาศยั

วันที่ 9 บุดวา – พอดกอร์ริซ่า - เดินทางกลับสู่ประเทศไทย 

08.00 น.
10.00 น.

12.00 น.

รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
แล้วนาํคณะเดนิทางสูเ่มืองแชฟททั (Cavtat) เมืองเลก็ตากอากาศของผูที้�รกัความสงบ
เงียบ
ออกเดินสู่สนามบินพอดกอร์ริซ่า เพื่อเดินทางกลับประเทศไทย โดยสายการบินเตอร์กิช
แอร์ไลน์ เที่ยวบินที่ TK 1088
ถึงท่าอากาศยานกรุงอิสตันบูล รอเปลี่ยนเที่ยวบิน 

18.00 น.
19.00 น.

20.40 น.

23.35 น.

ออกเดินทางกลับสู่กรุงเทพฯ โดยสายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ เที่ยวบินที่ TK 068
สายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ นำท่านเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯโดยสวัสดิภาพ 

วันที� 10 คณะเดนิทางกลับถงึกรุงเทพฯ

01.40 น.
15.25 น.

หมายเหตุ:

โปรแกรมดังกลา่วขา้งตน้เป็นการนาํเสนอโปรแกรมทอ่งเที�ยว ซึ�งอาจมีการเปลี�ยนแปลงเนื�องจากการจดัโปรแกรมของแตล่ะวนัเดนิทางจะ

ไมเ่หมือนกนั โปรแกรมทอ่งเที�ยวที�สมบรูณค์รบถว้นจะสง่ใหท้า่น 7 วนัก่อนการเดนิทางเทา่นั�น)

ทางบริษัทไดเ้ตรยีมการเดนิทางของคณะทวัรก่์อน 45 วนั โดยซื �อตั�วเครื�องบนิ, เชา่รถโคช้, จองที�พกั, รา้นอาหาร สถานที�เขา้ชมตา่งๆ ไว้

ลว่งหนา้ใหก้บักรุป๊ทวัร ์ กรณีที�เกิดเหตกุารณ ์ อาทิ การยกเลกิเที�ยวบนิ, การลา่ชา้ของสายการบนิ, การพลาดเที�ยวบนิ (ขึ �นเครื�องไมท่นั),

การนดัหยดุงาน, การจลาจล, ภยัพิบตั,ิ การถกูปฏิเสธการเขา้เมือง ทาํใหก้ารเดนิทางลา่ชา้ หรอืเหตสุดุวิสยัอื�นๆ ไมส่ามารถเดนิทางไปยงั

จดุหมายตามโปรแกรมได ้หวัหนา้ทวัร ์มีสทิธิ�ในการเปลี�ยนโปรแกรม และไมส่ามารถคืนเงินคา่ใชจ้า่ยตา่งๆ ที�ชาํระแลว้ เพราะทางบรษัิทฯ

ไดช้าํระคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ ลว่งหนา้แลว้ และหากมีคา่ใชจ้า่ยอื�นๆ เกิดขึ �นนอกจากในรายการทวัร ์หวัหนา้ทวัรจ์ะแจง้ใหท้า่นทราบ เพราะเป็น

สิ�งที�ทางบรษัิท ฯ มิอาจรบัผิดชอบได้

ทางบริษัทฯ มีขอ้สญัญาผกูมดักบั สายการบนิ, บรษัิทเชา่รถโคช้, รา้นอาหาร, และผูใ้หบ้รกิารกิจกรรมตา่ง ๆ ตามเงื�อนไขการจองและการ

ยกเลกิในทกุ ๆ สญัญาสาํหรบักรุป๊ทวัร ์กรณีที�เกิดเหตกุารณอ์าทิ การยกเลกิเที�ยวบนิ, การลา่ชา้ของสายการบนิ, การพลาดเที�ยวบนิ (ขึ �น

เครื�องไมท่นั), การนดัหยดุงาน, การจลาจล, ภยัพิบตั,ิ การถกูปฏิเสธการเขา้เมือง ทาํใหก้ารเดนิทางลา่ชา้ หรอืเหตสุดุวิสยัอื�น ๆ ไม่

สามารถเดนิทางไปยงัจดุหมายตามโปรแกรมได ้หวัหนา้ทวัร ์มีสทิธิ�ในการเปลี�ยนโปรแกรมเพื�อรกัษาผลประโยชนข์องทา่น การซื �อทวัรเ์ป็น

แบบเหมาจา่ย ทางบรษัิททวัรมี์ขอ้ตกลงในการเหมาจา่ยราคาพิเศษ โดยอยูภ่ายใตเ้งื�อนไขที�ผูใ้หบ้รกิารนั�น ๆ กาํหนด เมื�อทา่นไดจ้า่ยคา่

ทวัรม์าแลว้ ถือวา่ทา่นยอมรบัคา่ใชจ้า่ยเหลา่นี �และไมส่ามารถเรยีกรอ้งสทิธิ�ในการไมใ่ชบ้รกิารใด ๆ ได้



10  DAYS 7  N IGHTS

โปรแกรมดังกล่าวข้างต้นเป็นการนําเสนอโปรแกรมท่องเท่ียว ซ่ึงอาจมีการเปล่ียนแปลงเน่ืองจากการจัดโปรแกรมของแต่ละวัน
เดินทางจะไม่เหมือนกัน โปรแกรมท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์ครบถ้วนจะส่งให้ท่าน 7 วันก่อนการเดินทางเท่าน้ัน)

ทางบริษัทได้เตรียมการเดินทางของคณะทัวร์ก่อน 45 วัน โดยซ้ือต๋ัวเคร่ืองบิน, เช่ารถโค้ช, จองท่ีพัก, ร้านอาหาร สถานท่ีเข้าชม
ต่างๆ ไว้ล่วงหน้าให้กับกรุ๊ปทัวร์ กรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ อาทิ การยกเลิกเท่ียวบิน, การล่าช้าของสายการบิน, การพลาดเท่ียวบิน
(ข้ึนเคร่ืองไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, การจลาจล, ภัยพิบัติ, การถูกปฏิเสธการเข้าเมือง ทําให้การเดินทางล่าช้า หรือเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆ
ไม่สามารถเดินทางไปยังจุดหมายตามโปรแกรมได้ หัวหน้าทัวร์ มีสิทธ์ิในการเปล่ียนโปรแกรม และไม่สามารถคืนเงินค่าใช้จ่ายต่างๆ
ท่ีชําระแล้ว เพราะทางบริษัทฯ ได้ชําระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ล่วงหน้าแล้ว และหากมีค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ เกิดข้ึนนอกจากในรายการทัวร์
หัวหน้าทัวร์จะแจ้งให้ท่านทราบ เพราะเป็นส่ิงท่ีทางบริษัท ฯ มิอาจรับผิดชอบได้

ทางบริษัทฯ มีข้อสัญญาผูกมัดกับ สายการบิน, บริษัทเช่ารถโค้ช, ร้านอาหาร, และผู้ให้บริการกิจกรรมต่าง ๆ ตามเง่ือนไขการจอง
และการยกเลิกในทุก ๆ สัญญาสําหรับกรุ๊ปทัวร์ กรณีท่ีเกิดเหตุการณ์อาทิ การยกเลิกเท่ียวบิน, การล่าช้าของสายการบิน, การ
พลาดเท่ียวบิน (ข้ึนเคร่ืองไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, การจลาจล, ภัยพิบัติ, การถูกปฏิเสธการเข้าเมือง ทําให้การเดินทางล่าช้า หรือ
เหตุสุดวิสัยอ่ืน ๆ ไม่สามารถเดินทางไปยังจุดหมายตามโปรแกรมได้ หัวหน้าทัวร์ มีสิทธ์ิในการเปล่ียนโปรแกรมเพ่ือรักษาผล
ประโยชน์ของท่าน การซ้ือทัวร์เป็นแบบเหมาจ่าย ทางบริษัททัวร์มีข้อตกลงในการเหมาจ่ายราคาพิเศษ โดยอยู่ภายใต้เง่ือนไขท่ีผู้ให้
บริการน้ัน ๆ กําหนด เม่ือท่านได้จ่ายค่าทัวร์มาแล้ว ถือว่าท่านยอมรับค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีและไม่สามารถเรียกร้องสิทธ์ิในการไม่ใช้
บริการใด ๆ ได้

หมายเหตุ:

อัตราค่าทัวร์ปี  202720272027
CROATIA & MONTENEGRO

ขอสงวนสิทธิ์ ในกรณีโรงแรมไม่สามารถจัดห้องพักหรือเตียงสำหรับผู้เข้าพัก 3 ท่าน (Triple Room) ได้
อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ�มเติมตามความเหมาะสม

สรุปเงื่อนไข
สำคญั

พาสปอร์ตต้องมีอายุ
มากกว่า 6 เดือน

ราคาอาจเปลี่ยนแปลง
ตามอัตราแลกเปลี�ยน

ราคาไม่รวมทิป
ไกด์ท้องถิ่นและหัวหน้าทัวร์

โปรแกรมอาจเปลี่ยนแปลง
ตามความเหมาะสม

ผู้ใหญ่พักห้องคู่ (ห้องละ 2 ท่าน) 
ท่านละ :

155,000.-

เด็กอาย ุ4-11 ปี พกัรวมกบัผูใ้หญ่
1 ท่าน หรอื 2 ทา่นมเีตยีง ทา่นละ :

139,500.-

เด็กอาย ุ4-6 ปี พกัรวมกบัผูใ้หญ่
2 ท่าน ไมม่เีตยีง ทา่นละ :

124,000.-

พักหอ้งเดี�ยว (Single room)
จ่ายเพิ�มทา่นละ :

20,000.-

ไม่ใชต้ั�วเครื�องบิน ผูใ้หญห่กัทา่นละ : -38,000.-

ไม่ใชต้ั�วเครื�องบิน เดก็หกัทา่นละ : -28,500.-

ค่าทัวร์ต่อท่าน
ช่วงระยะเวลาเดินทาง :

09-18 เม.ย. 2570   
18-25 เม.ย. 2570
01-10 พ.ค. 2570    
28 พ.ค.-06 มิ.ย. 2570



ค่าตั๋วเครื่องบินไป-กลับ รวมค่าภาษี และส่วนเพิ่มของน้ำมันเชื้อเพลิง ณ  วันที่ 01 สิงหาคม 26
ค่าพาหนะรถโค้ชท่องเที�ยวตามโปรแกรมที�ระบุ มาตรฐานยุโรป
ค่าเข้าตั�วเข้าอุทยานพลิตวิเซ่ / ค่าตั�ววังดิโอคลีเชียน / ค่าทัวร์ฟาร์มหอย / ค่าเคเบิ�ลคาร์ ดูบรอฟนิก
หมายเหตุ : บัตรเข้าชมต่างๆ โดยแต่ละสถานที่ มีการเปลี่ยนระบบการจอง โดยจองตาม Slot เวลาที่ว่าง และ
จองผ่านหน้าเว็บไซต์ ส่วนใหญ่จะเป็ นระบบ First come First Serve ทางบริษัทไม่สามารถควบคุม หรือล็อคที่
นั่งไว้ได้ โดยทางบริษัท      จะพยายามจัดหาตั�วตามที�ระบุในโปรแกรมให้ตรงกับวันและเวลา ที�จัดเตรียมไว้ในโปร
แกรมนั�นๆ
โรงแรมที่พักตามระบุในรายการ 4-5* หรือ เทียบเท่าในระดับเดียวกัน (ห้องละ 2 ท่าน) 
ค่าอาหารตามที�ระบุในรายการคัดสรรเมนู และให้ท่านได้เลิศรสกับอาหารท้องถิ�นในแต่ละประเทศ
ค่าทิปพนักงานขับรถท่องเที�ยวตามโปรแกรมตลอดการเดินทาง
ค่าธรรมเนียมวีซ่าประเทศโครเอเชีย ยื�นผ่านตัวแทน VFS GLOBAL (Thailand)
ค่าประกันการเดินทางของบริษัท MSIG ประกันภัย จำกัดแผนการเดินทางท่องเที่ยวแบบกลุ่ม Easy Visa
Plus **ท่านสามารถดูแผนคุ้มครองได้ที�ลิ�งค์นี�**
https://www.kanokwanprakanpai.com/documents/brochure/msig_traveleasyplus_brochure.pdf
(หากมีความประสงค์จะเพิ�มความคุ้มครองในกรณีสัมภาระในการเดินทางสูญหายตลอดจนความล่าช้าของ
สัมภาระและเที�ยวบินกรุณาสอบถาม)
ค่ายกกระเป๋ าใบใหญ่ท่านละ 1 ใบ น้ำหนักไม่เกิน 23 กิโลกรัม ส่วนกระเป๋ าใบเล็กอยู่ในความดูแลของท่านเองไม่
เกิน 7 กิโลกรัม (บางโรงแรมอาจไม่มีบริการเสริมในส่วนนี้) 

ค่าภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% ของค่าบริการทัวร์
ค่าภาษีหัก ณ ที�จ่าย 3%
ค่าทิปหัวหน้าทัวร์ และไกด์ท้องถิ�น
ค่าทาํหนังสือเดินทาง (พาสปอร์ต)
ค่าใช้จ่ายส่วนตัว อาทิ ค่าโทรศัพท์, ค่าซักรีด, ค่าเครื�องดื�มในห้องพัก และค่าอาหารที�สั�งมาในห้องพัก ค่า
อาหารและเครื�องดื�มที�สั�งพิเศษในร้านอาหารนอกเหนือจากที�ทางบริษัทฯ จัดให้ ยกเว้นจะตกลงกันเป็นกรณี
พิเศษ เช่น หากท่านทานได้เฉพาะอาหารทะเลเพียงอย่างเดียว ท่านต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ�ม
ค่ายื่นวีซ่าคิวพิเศษ ในกรณีคิววีซ่าที่นอกเหนือจากคิวกรุ๊ปและคิวที่สถานทูตกำหนด ท่านสามารถเลือกใช้
บริการคิวพิเศษได้ โดยมีค่าธรรมเนียมเพิ่มเติมตามอัตราที่ตัวแทนสถานทูตกำหนด 
บริการที่นั่งพิเศษบนเครื่องบิน สายการบินบางแห่งมีที่นั่งพิเศษ เช่น Long Leg หรือ Premium Seat
สามารถแจ้งความประสงค์และชำระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของสายการบิน กรุณาติดต่อ
เจ้าหน้าที่ 
การเลือกที�นั�ง (Economy Class)สําหรับบัตรโดยสารแบบกรุ๊ป บางสายการบินอาจไม่สามารถเลือกที�นั�ง
ล่วงหน้าได้ โดยสามารถดาํเนินการผ่าน Online Check-in ก่อนเดินทางประมาณ 24 ชั�วโมง ทั�งนี� สายการ
บินอาจมีการจํากัดหรือสาํรองที�นั�งบางส่วนไว้ ส่งผลให้ไม่สามารถเลือกที�นั�งได้ตามต้องการ หากท่าน
ประสงค์เลือกที�นั�งเฉพาะ หรือที�นั�งติดกัน อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ�มเติม กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที�
ค่าดูแลขนส่งกระเป๋าเดินทางโดยสายการบิน, Coach Driver และ Hotel Porter service ในระหว่างการเดิน
ทางท่องเที�ยว หากเกิดความเสียหาย หรือ สูญหาย หรือ ทรัพย์สินมีค่าสูญหายในทุกกรณี ท่านสามารถเรียก
ร้องได้ตามสิทธิ�ที�ระบุไว้ในกรมธรรม์การเดินทางเท่านั�น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ�ความรับผิดชอบในทุกกรณี
ชั้นวางกระเป๋า Carry On สาํหรับขึ�นเครื�อง ต้องทาํการจองล่วงหน้า และมีค่าใช้จ่ายในการนาํขึ�นเครื�อง
อัตราแลกเปลี�ยนอยู่ที� 37.51 บาท อ้างอิงจากอัตราแลกเปลี�ยน ธนาคารกรุงเทพ ณ วันที� 04 มิถุนายน 25
หากช่วงวันเดินทางมีการปรับเปลี�ยนอัตราแลกเปลี�ยนเนื�องจากเงินบาทอ่อน ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ�ในการ
เรียกเก็บเงินส่วนต่าง
ในกรณีที�สายการบินเรียกเก็บ Fuel Charge เพิ�มจากที�บริษัทคิดไว้ ณ วันที� 01 เมษายน 2569 ค่านํ�ามัน
ผันผวนที�เพิ�มขึ�น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ�ในการเรียกเก็บเพิ�มตามความเป็นจริง

ค่าทวัรร์วม

ค่าทวัรไ์มร่วม

https://www.kanokwanprakanpai.com/documents/brochure/msig_traveleasyplus_brochure.pdf


        
     

       

Description Level 1 Level 2 Level 3 Air Tickets

ต้องวางเงนิมดัจําตอ่ท่าน 60,000 80,000 100,000 ตามนโยบายของสายการบิน
เเละคอนดิชั�นของเเต่ละโปรเเกรม

ชำระเงนิงวดสุท้าย กอ่นออกเดินทาง
(ยกเว้นเดอืน เมย./ตค./และ ธ.ค.) 45 วัน 65 วัน 95 วัน ตามนโยบายของสายการบิน

เเละคอนดิชั�นของเเต่ละโปรเเกรม

ชำระเงนิงวดสุท้าย กอ่นออกเดินทาง
(เดินทางเดือน เมย./ตค./และ ธ.ค.) 65 วัน 65 วัน 95 วัน ตามนโยบายของสายการบิน

เเละคอนดิชั�นของเเต่ละโปรเเกรม

Description Level 1 Level 2 Level 3 Air Tickets

ก่อนวนัชาํระเงินงวดสุดทา้ย คืนเงินมัดจาํโดยหกัค่าใชจ่้ายที�บรษิทั
ต้องรบัผดิชอบ+ค่าบรกิาร ตามนโยบายของสายการบิน

กำหนดชำระเงินงวดสุดท้ายไม่เกิน
30 วันกอ่นวนัเดินทาง 50% 50% 50% ตามนโยบายของสายการบิน

29 วัน - 2 วนักอ่นออกเดนิทาง 80% 80% 80% ตามนโยบายของสายการบิน

1 วันกอ่นหรอืในวนัเดินทาง 100% 100% 100% ตามนโยบายของสายการบิน

ค่าธรรมเนียมการยกเลกิครอบคลมุถงึการเดนิทาง ที�พกัเพิ�มเตมิ และคา่บรกิารรับสง่ที�ตอ้งจา่ยเพิ�ม

ข้อกําหนดและเง่ือนไข
T E R M S  &  C O N D I T I O N S
โปรดอ่านอย่างละเอียด เนื่องจากข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้ระบุถึงสิทธิและหน้าที่ของ
แต่ละฝ�าย เม่ือคุณเร่ิมทัวร�แล�ว ถือว�าคุณยอมรับข�อกําหนดและเง่ือนไขเหล�าน้ีโดยปริยาย

เงื่อนไขการชําระเงิน

ค่าธรรมเนียมการยกเลิก (ต�อท�าน) หากท�านยกเลิกการเดินทาง



ข้อสงวนสิทธิ์ การเดินทางเป็ นเรื่องส่วนตัว และเป้ าหมายและประสบการณ์ของแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกัน ผู้ให้บริการจะไม่ผกูพนั
หรือรับผิดชอบตอ่คาํอธิบาย ภาพถ่าย ขอ้ความ หรือการรบัประกนัใดๆ ที�จดัทาํหรอืจดัหาโดยตัวแทนขายอสิระ ตวัแทนทอ่งเที�ยว หรอื
บุคคลหรือนติบุิคคลอื�นใดที�เกี�ยวข้อง ทางบรษิทัจะยึดถอืและใหบ้รกิารตามโปรแกรมที�บริษทัไดน้าํเสนอขายไปเทา่นั�น หรอื หากมีการ
เปลี�ยนแปลงใดๆ ขอใหท้า่นยดึถือจากโปรแกรมท่องเที�ยวที�ไดจ้ากบรษิทัโดยตรง

เราพยายามอย่างต�อเนื่องที่จะทําให�ทัวร�ของเราดียิ่งขึ้นกว�าที่หลายคนคาดหวัง ดังนั้นหากสถานที่ท�องเที่ยวใด
เป�ดให�บริการหรือเป�ดให�เข�าชม ซึ่งเราคิดว�าจะช�วยเพิ่มประสบการณ�ของคุณในการท�องเที่ยวในประเทศอันเป�น
ที่รักของเรา เราขอสงวนสิทธิ์ที่จะรวมสถานที่เหล�านั้นไว�ในโปรแกรมทัวร�เพื่อประโยชน�สูงสุดของคุณเหมือนเดิม

การยกเลิก
การยกเลิกการจองจะต�องแจ�งเป�นลายลักษณ�อักษรหรือทางอีเมลไปยังบริษัท D-STAR Tour Company เมื่อ
บริษัท D-STAR Tour ได�รับแจ�งเป�นลายลักษณ�อักษรแล�ว จะมีการเรียกเก็บค�าธรรมเนียมเพื่อเป�นค�าใช�จ�ายใน
การบริหารจัดการ
เมื่อทัวร�ได�เริ่มต�นขึ้นแล�ว จะไม�มีการคืนเงินสําหรับส�วนใดส�วนหนึ่งหรือบริการใดๆ ที่ไม�ได�ใช�

การคืนเงิน
การคืนเงินมัดจําๆ ที่ได�รับการตกลงกับฝ�ายบริหาร จะดําเนินการภายใน 15-30 วัน (แล�วแต�กรณี)
การคืนเงินค�าทัวร� ในกรณีที่ยกเลิก จะดําเนินการภายใน 45-60 วัน (แล�วแต�กรณี)
ค่าตั๋วเครื่องบิน ระยะเวลาที่ BSP หรือ ตัวแทนจำหน่ายตั๋วจะทำการคืนเงินให้อยู่ในหว่าง 90-180 วัน 

         (แล้วแต�กรณี)

การเปลี่ยนแปลงโดยพวกเรา
เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงกําหนดการเดินทางตามปกติของเราได�ตลอดเวลาและตามดุลยพินิจของ
เรา ในฐานะมืออาชีพ เราจะพยายามหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงดังกล�าว และหากจําเป�น เราจะจัดหาทางเลือกอื่น
ที่มีมูลค�าทางการเงินเทียบเท�ากันมาทดแทน
เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงกําหนดการเดินทางของเรา ในกรณีที่เกิดเหตุการณ�ที่อยู�นอกเหนือการ
ควบคุมของ D-STAR Tour Company ซึ่งรวมถึงการระบาดของโรคติดต�อ การปฏิวัติ การนัดหยุดงานและ/
หรือการประท�วงระดับชาติหรือระดับท�องถิ่น ความไม�สงบทางสังคม ความไม�สงบทางการเมือง / สายการบิน
ยกเลิก หรือ ดีเลย� / ภัยธรรมชาติ

เที่ยวบินที่รวมอยู�ในแพ็กเกจจะระบุไว�ในรายละเอียดการเดินทางแต�ละทริป ในโบรชัวร�หรือทางออนไลน� ผู�
โดยสารที่เดินทางด�วยเที่ยวบินใด ๆ ต�องแจ�งชื่อเต็ม (ตามที่ปรากฏในหนังสือเดินทาง) วันเดือนป�เกิด และเพศ
หากข�อมูลไม�ครบถ�วนหรือไม�ถูกต�อง อาจส�งผลให�มีค�าใช�จ�ายเพิ่มเติมที่ต�องชําระโดยตรงให�กับสายการบิน หรือ
ในกรณีที่เลวร�ายที่สุด อาจถูกปฏิเสธไม�ให�ขึ้นเครื่อง
Level 1 ค่าธรรมเนียมการยกเลิกคือค�าธรรมเนียมการยกเลิกขั้นตํ่าที่เรียกเก็บ และจะใช�เว�นแต�ว�าการเดินทางนั้น
ระบุว�าเป�นระดับ 2
Level 2 โดยทั่วไปแล้ว การเดินทางในระดับนี้จะเป็นการเดินทางที่รวมการล่องเรือ / เรือข้ามฟาก รถไฟ การเดิน
ทางโดยเครื่องบินระหว่างทริป และการเดินทางเป็นกลุ่มเล็กๆ 

ข้อกําหนดและเง่ือนไข
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การจอง
เมื่อชําระเงินครบถ�วนแล�ว คุณจะได�รับใบเสร็จรับเงินเป�นการยืนยันการจอง นี่คือเอกสารยืนยันการจองของคุณ
คุณควร save และพิมพ�เก็บไว�เป�นหลักฐาน

เมื่อคุณเริ่มทัวร�แล�ว คุณยอมรับและปฏิบัติตามข�อกําหนดและเงื่อนไขเหล�านี้

เราไม่รับผิดชอบต�ออีเมลที่ไม�ถูกต�องหรือไม�สามารถส�งอีเมลได� หากอีเมลยืนยันของคุณไม�มาถึงตรงเวลาหรือ
ไม�มาถึงเลย คุณต�องขอให�เราส�งอีเมลยืนยันทัวร�ที่คุณชําระเงินแล�วอีกครั้ง
การจองผ่านตัวแทนขาย จะได�รับการยืนยันจากเราต�อเมื่อได�รับการชําระเงินจากตัวแทนขายโดยครบถ�วน

เราขอสงวนสิทธิ์ในการขายที่นั่งที่จองไว�โดยไม�ได�รับการชําระเงินเต็มจํานวนหรือเงินมัดจํา



สิ่งท่ีรวมอยู�ในราคาทริป
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บริการนําเท่ียว
โดยรถโค้ชปรับอากาศ รถตู� หรือรถขับเคลื่อนสี่ล�อ รถไฟ เรือสําราญ เรือเฟอร�รี่ และเที่ยวบินระหว�างเส�นทาง
รวมถึงเครื่องบินขนาดเล็ก ตามที่ระบุไว�ในแผนการเดินทาง โปรดทราบว�า ในแต�ละทวีป หรือ ประเทศต�างๆที่ท�าน
เดินทาง มีการจัดให�บริการขนาดของรถโค�ช ในจํานวนใกล�เคียงกับผู�เดินทางเช�น ผู�เดินทาง 10 ท�านใช�รถขนาด
20 ที่นั่ง คําแนะนําก�อนการซื้อทัวร� ท�านควรตรวจสอบรายละเอียดในเรื่องดังกล�าวก�อนตัดสินใจ และในบางเส�น
ทางภูมิภาค การรับส�ง และการท�องเที่ยว อาจมีการใช�รถโค�ชขนาดเล็กที่ไม�มีห�องนํ้า
ห้องสุขาอาจได�รับผลกระทบจากระดับความสูงหรือสภาพอากาศที่รุนแรง เช�น อุณหภูมิเยือกแข็ง และเพื่อความ
สะดวกสบายของผู�โดยสารบนรถโดยสาร ห�องสุขาอาจต�องป�ดให�บริการ ในกรณีดังกล�าว จะมีการเพิ่มช�วงพัก
ระหว�างทางเข�าไปในกําหนดการเดินทาง

ราคา ที่พัก
เป็นราคาต�อท�าน โดยอิงจากผู�เข�าพักสองท�านในห�องที่มีห�องนํ้าส�วนตัวหรือห�องอาบนํ้า ห�องพักสําหรับสาม
ท�านอาจมีให�บริการในจํานวนจํากัด ห�องพักสําหรับสามหรือสี่ท�านอาจต�องใช�เตียงเสริม หรือ แยกออกเป�น 2
ห�องโดยมีค�าใช�จ�ายเพิ่ม และผู�ใหญ�สามท�านอาจรู�สึกว�าห�องเหล�านี้เล็กเกินไป สามารถสอบถามข�อมูลเพิ่มเติมได�
จากบริษัทโดยตรง
เราได้พยายามอย�างเต็มที่ในการสํารองห�องพักแบบสองเตียงไว�ให�แล�ว อย�างไรก็ตาม ในบางคร้ัง ห�องพักที่มี
เตียงคู�เพียงเตียงเดียวอาจเป�นตัวเลือกเดียวที่มีให� ห�องพักเหล�านี้จะจัดสรรให�กับนักเดินทางคนเดียวและคู�รัก
ก�อน ห�องพักอื่นๆ อาจมีเตียงเดี่ยวและเตียงเสริม เตียงพับ หรือโซฟาปรับนอนได� มีห�องพักแบบเตียงคู�จํานวน
จํากัดให�บริการในบริการห�องพักรวมสําหรับการเดินทางบางทริป D-Star Tour จะไม�รับผิดชอบต�อการเรียก
ร�องหรือป�ญหาใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการใช�ห�องพักรวม
การขอห้องพักพิเศษ (เช�น ห�องที่อยู�ติดกัน ห�องเชื่อมต�อกัน หรือห�องชั้นล�าง) ต�องแจ�งให�ทราบในขณะทําการ
จอง การขอห�องพักพิเศษไม�รับประกัน และขึ้นอยู�กับความพร�อมของห�องพักในขณะเช็คอิน โรงแรม ลอดจ� และ
แคมป�เต็นท�หรูหลายแห�งเป�นเขตปลอดบุหรี่ 100% รวมถึงห�องพัก ร�านอาหาร เลานจ� ห�องประชุม และพื้นที่
สาธารณะทั้งหมด การสูบบุหรี่ในห�องปลอดบุหรี่จะถูกปรับ
บางครั้งอาจมีการจัดหาที่พักทดแทน เราพยายามใช�ที่พักที่มีมาตรฐานใกล�เคียงกัน หากมาตรฐานของที่พักตํ่า
กว�าอย�างเห็นได�ชัด เราจะคืนเงินส�วนต�างให�คุณ คะแนนสะสมจากโปรแกรมสะสมไมล�ของโรงแรมจะไม�สามารถ
สะสมได�กับโรงแรมที่อยู�ในทริป
โปรดทราบว่าขนาดห�องพัก มาตรฐาน สิ่งอํานวยความสะดวก และบริการของโรงแรมอาจแตกต�างกันไปใน
แต�ละประเทศและภูมิภาค และมักจะเป�นสไตล�ท�องถิ่นและอาจไม�มีเครื่องปรับอากาศ

ราคาต่อท�านสําหรับ การล�องเรือ
คำนึงถึงการเข�าพักของสองท�านในห�องพักที่มีเตียงสองเตียง ห�องอาบนํ้าและห�องสุขาส�วนตัว ห�องพักเดี่ยว
หรือห�องพักสามคนอาจมีให�บริการจํานวนจํากัดโดยมีค�าใช�จ�ายเพิ่มเติม สามารถตรวจสอบความพร�อมในการ
ให�บริการ

ค่าเดินทางทางอากาศ
รวม-ไม่รวมอยู�ในแพ็คเกจ เว�นแต�จะระบุไว�เป�นอย�างอื่นในรายละเอียดการเดินทางแต�ละคร้ัง

ในกรณีที่รวม การออกตั๋วกับสายการบินเป�นกรุ�ปจะต�องมีจํานวนขั้นตํ่า 10 ท�านขึ้นไป ขั้นตอนและเวลาในการ
ออกตั๋วกรุ�ป ทางบริษัทต�องชําระเงิน 100% ของค�าตั๋วก�อนล�วงหน�า 45-60 วัน และสามารถ Print ตั๋วได� 14 วัน
ก�อนการเดินทาง หากทางประสงค�ที่จะนําตั๋วดังกล�าวไปจองที่นั่ง หรือ อัพเกรดใดๆ ท�านต�องรอให�ตั๋วได�ทําการ
Print ออกมาก�อน การสะสมไมล� เงื่อนไขของตั๋วไม�อนุญาตให�มีการเปลี่ยนแปลงใดๆ หรือ เรียกร�องเงินคืน รวม
ทั้งการสะสมไมล�ได� 50% หรือเป�นไปตามที่สายการบินกําหนด
ในกรณีที่รวม แต�มีผู�เดินทางไม�ถึงจํานวนกรุ�ปขั้นตํ่า 10 ท�าน ทางบริษัทต�องดําเนินการจองเป�นตั๋วเด่ียวให�ใหม�
ขึ้นอยู�กับที่นั่งจะมีพอหรือไม� หากที่นั่งดังกล�าวไม�มีเพียงพอ ทางบริษัทจะจัดหาสายการบินที่บินในเวลาใกล�
เคียงกัน และให�การบริการที่ดีเป�นทางเลือก โดยหากสายการบินดังกล�าวถูกกว�า ทางบริษัทจะคืนเงินส�วนต�างๆ



ในกรณีที่ไม่น่าจะเกิดขึ้น คือมีผู้เดินทางไม่เกนิ 10 ทา่นในแตล่ะเที�ยวเดนิทาง D-STAR TOUR ขอสงวนสทิธิ�ในการใหบ้รกิารเที�ยวเดนิ
ทางแบบสว่นตวั โดยมบีริการรถรับสง่, โรงแรมที�พัก, อาหาร โปรดดรูายละเอยีดการเดนิทางกอ่นตกลงกบัทางบรษิทัฯ

หมายเหตุเเละเง่ือนไขเพ่ิมเติม
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บริการ Wi-Fi
ฟรีมีให�บริการในห�องพักและพื้นที่ส�วนกลางของที่พักส�วนใหญ� ในหลายประเทศยังมีบริการ Wi-Fi ฟรีบนรถ
โดยสารประจําทางด�วย อย�างไรก็ตาม บริการนี้อาจไม�ได�มีให�บริการในทุกพื้นที่ Wi-Fi บนรถโดยสารประจําทาง
ใช�เครือข�ายโทรศัพท�มือถือ ดังนั้นการเชื่อมต�อจึงช�ากว�าบรอดแบนด�ทั่วไป และบางครั้งอาจใช�งานไม�ได� การสตรี
มเสียงและวิดีโอไม�สามารถใช�งานได�ผ�าน Wi-Fi บนรถโดยสารประจําทาง โปรดทราบว�าอาจไม�สามารถใช�งานได�
ในการเดินทางด�วยรถไฟ การล�องเรือ ที่พักแบบซาฟารี แคมป�เต็นท� หรือเมื่อรถโดยสารประจําทางหลักไม�ได�ใช�
งาน เช�น รถโดยสารรับส�ง และบริการท�องถิ่นอื่นๆ

ทัวร� พร�อมไกด�นําเท่ียว
จะดำเนินการเป�นภาษาไทย หรือ อังกฤษ โดยไกด�นําเที่ยวหรือคนขับรถมืออาชีพ ส�วนทริปพักระยะสั้น ทัวร�
สํารวจ หรือการต�อยอดเส�นทางโดยปกติจะไม�มีไกด�นําเที่ยว และจะดําเนินการโดยเจ�าบ�านท�องถิ่นที่พูดภาษา
อังกฤษได� เว�นแต�จะระบุไว�เป�นอย�างอื่น

อาหาร
รวมอยู่ในแพ็คเกจแล้ว ตามรายละเอียดที่ระบุไว้ในแผนการเดินทาง 

ค่าเข�าชมสถานท่ีท�องเท่ียว
และผู้เชี่ยวชาญท�องถิ่นที่พูดภาษาอังกฤษได� (เมื่อจําเป�น) รวมอยู�ในแพ็คเกจแล�ว ตามรายละเอียดในหน�า
กําหนดการเดินทาง กิจกรรมบางอย�างที่รวมอยู�ในแพ็คเกจ (ระบุไว�ในรายละเอียดกําหนดการเดินทางแต�ละวัน)
จําเป�นต�องมีการลงนามในเอกสารสละสิทธิ์ความรับผิดชอบ การเข�าร�วมกิจกรรมเหล�านั้นเป�นความเสี่ยงของ
คุณเอง

บริการรับส�ง

ระหว่างสนามบิน โรงแรม สถานีรถไฟ และท�าเรือ จะรวมอยู�ในแพ็คเกจเฉพาะตามท่ีระบุไว�ในแต�ละ
กําหนดการเดินทางเท�าน้ัน สามารถซ้ือบริการรับส�งเพ่ิมเติมได�ในหลายจุดหมายปลายทางโดยมีค�าใช�
จ�ายเพ่ิม จะไม�มีการคืนเงินสําหรับบริการรับส�งท่ีพลาดหรือไม�ได�ใช�บริการ เว�นแต�ว�าความประมาท
เลินเล�อของเราเป�นสาเหตุให�คุณพลาดหรือไม�ได�ใช�บริการรับส�ง หากคุณต�องการและจองบริการรับส�ง
สนามบินไว�ล�วงหน�า แต�ไม�ได�ซ้ือต๋ัวเคร่ืองบินจากทางบริษัท คุณจะต�องแจ�งข�อมูลเท่ียวบินขาเข�าและขา
ออกให�สายการบินทราบล�วงหน�า 21 ก�อนวันเดินทาง ข้ึนอยู�กับจุดหมายปลายทาง เป�นความรับผิดชอบ
ของคุณท่ีจะต�องแจ�งข�อมูลการเปล่ียนแปลงตารางเท่ียวบินให�ทางเราทราบ เพ่ือให�แน�ใจว�าคุณจะได�รับ
บริการรับส�งตามข�อตกลง หากไม�ดําเนินการดังกล�าว อาจส�งผลให�คุณพลาดบริการเหล�าน้ี และจะไม�มี
การคืนเงินสําหรับบริการรับส�งท่ีพลาดไปอันเน่ืองมาจากข�อมูลเท่ียวบินท่ีไม�ครบถ�วน

ค่าบริการยกกระเป�า
กระเป๋า (กระเป�าเดินทาง 1 ใบต�อท�าน) ณ โรงแรมที่พักระหว�างทริป รวมอยู�ในราคาแล�ว ในกรณีที่โรงแรมใดไม�ได�
รับการบริการนี้ ด�วยข�อจํากัดในเรื่องของการไม�มีพนักงานยกกระเป�า ท�านไม�สามารถเรียกร�องเงินในส�วนนี้คืน
ได�



ยูโรเป��ยน ฮอลิเดย� (European Holiday)

การจองทัวร์ของคุณถือเป็ นการยืนยันว่าคุณเข้าใจและยอมรับข้อกําหนดและเงื�อนไข การสละสิทธิ� และการยกเว้นความรับผิดทั�งหมดแล้วข้อ
กําหนดเหล่านี�ระบุถึงสิทธิและหน้าที�ของแต่ละฝ่าย เมื�อคุณเริ�มทัวร์แล้ว จะถือว่าคุณยอมรับข้อกําหนดและเงื�อนไขเหล่านี�โดยปริยาย

เราพยายามอย่างเต็มที่เพื่อให้มั่นใจในความถูกต้องของโบรชัวร์และเอกสารสิ่งพมิพอ์ื�นๆ ของเราในขณะที�ทาํการพมิพ ์ อยา่งไรกต็าม
เราไม่สามารถรับผิดชอบตอ่ขอ้ผดิพลาดในการพิมพ์และขอ้ผิดพลาดทางตวัสะกด หรอืข้อผิดพลาดที�เกดิขึ�นจากเหตุการณ์ที�คาดไมถึ่ง

หมายเหตุเเละเง่ือนไขเพ่ิมเติม
T E R M S  &  C O N D I T I O N S

ข้อกําหนดเก่ียวกับสัมภาระ
เนื่องจากรถโดยสารมีพื้นที่จํากัด อนุญาตให�นํากระเป�าเดินทางได�เพียงใบเดียว โดยมีขนาดไม�เกิน 30”x18”x10”
(76x46x25 ซม.) และนํ้าหนักไม�เกิน 50 ปอนด�/23 กก. สัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องจํากัดเพียง 1 ชิ้นต�อคน โดยมี
ขนาดไม�เกิน 12”x11”x6” (30x28x14 ซม.) เพื่อให�สามารถวางไว�ใต�ที่นั่งหรือในช�องเก็บของเหนือศีรษะขนาดเล็กได�
สัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องที่มีด�ามจับแบบยืดหดได�และล�อจะไม�สามารถวางไว�ในช�องเก็บของเหนือศีรษะหรือใต�ที่
นั่งได� ดังนั้นจึงไม�สามารถนําขึ้นเครื่องได� การจัดการสัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องเป�นความรับผิดชอบของแขก
แต�ละท�าน และท�านต�องนําสัมภาระขึ้นและลงจากรถโดยสารด�วยตนเองทุกวันตลอดการเดินทาง
โปรดทราบว่าอาจมีข�อกําหนดเรื่องสัมภาระที่เข�มงวดกว�าสําหรับวิธีการเดินทางอื่นๆ เช�น รถซาฟารี เครื่องบิน
และเรือสําราญ โปรดยืนยันกับตัวแทนจําหน�ายในพื้นที่หรือตัวแทนการจอง
D-STAR Tour จะไม่รับผิดชอบต�อการสูญหายหรือความเสียหายของกระเป�าเดินทางหรือทรัพย�สินของผู�
โดยสาร เว�นแต�การกระทําหรือการละเลยโดยประมาทของเราเป�นสาเหตุของการสูญหายหรือความเสียหายนั้น
ผู�โดยสารควรแจ�งสิ่งของที่สูญหายให�หัวหน�าทัวร�ทราบโดยทันที ซึ่งเขาจะช�วยเหลือแจ�งของหาย D-STAR
Tour ไม�สามารถช�วยเหลือในการค�นหาสิ่งของที่สูญหายหลังจากสิ้นสุดการเดินทางแล�ว

ค่าทิป
ค่าทิปได�รวมอยู�ในค�าบริการต�างๆ สําหรับทริปท�องเที่ยวพร�อมคนขับรถ ยกเว�นไกด�ท�องถิ่น ซึ่งควรให�ทิปตาม
ความสมัครใจเป�นรายบุคคลเมื่อสิ้นสุดการเที่ยวชม ค�าทิปที่รวมอยู�ในราคานี้ครอบคลุมค�าบริการทั้งหมดจาก
พนักงานเสิร�ฟในห�องอาหาร พนักงานทําความสะอาด และพนักงานยกกระเป�าในโรงแรม
ค่าทิปสําหรับการล�องเรือและการเดินทางโดยรถไฟอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู�กับข�อตกลงอื่นๆ ซึ่งสามารถ
สอบถามได�
ค่าทิปแบบชำระล่วงหน้า (ไม่บังคับ) หากคุณเลือกที่จะชำระค่าทิปล่วงหน้าให้กับหัวหน้าทัวร์ รายละเอียดจะระบุ
ไว้ในเอกสารการเดินทางของคุณ 

ประกันภัย
ราคาทัวร�รวมประกันภัยไว�แล�ว แต�คุณต�องแจ�งชื่อให�ถูกต�องตรงตามที่ปรากฏในหนังสือเดินทางของคุณ
ประกันการเดินทางของเราเป�นแบบ Easy Visa Plus ของบริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย ประกันภัยครอบคลุม
สําหรับการยกเลิกการเดินทาง ค�ารักษาพยาบาล อุบัติเหตุส�วนบุคคล สัมภาระส�วนบุคคล และความรับผิดต�อ
บุคคลภายนอก เราไม�รับผิดชอบต�อการโจรกรรม การสูญหาย หรือความเสียหายต�อทรัพย�สินส�วนตัวของท�าน
ไม�ว�าเวลาใดๆ ในระหว�างการเดินทาง เราไม�รับผิดชอบต�อการบาดเจ็บหรือความสูญเสียใดๆ ที่เกิดขึ้นกับท�าน
ขณะเข�าร�วมกิจกรรมเสริมใดๆ ที่อยู�นอกเหนือแพ็คเกจแบบรวมทุกอย�างของเรา



หลังจากการจองทวัรแ์ละชาํระเงนิมัดจาํแล้ว ทางบริษัทฯ ถอืว่าทา่นไดย้อมรับในข้อตกลง

และเงื่อนไขที�บริษัทฯ ไดร้ะบุไว้ข้างตน้ทกุประการ

หนังสือรับรองจากทางธนาคาร และ Statement บัญชีเงินฝากออมทรัพย์ส่วนตัว ย้อนหลัง 6 เดือน การเงินต้อง
อัพเดทเป็นเดือนปัจจุบัน ควรเลือกเล่มที่มีการเข้าออกของเงินสม่ำเสมอ และมีจำนวนไม่ต่ำ กว่า 6 หลัก เพื่อให้เห็นว่า
มีฐานะการเงินเพียงพอที่จะครอบคลุมกับค่าใช้จ่ายได้อย่างไม่เดือดร้อนเมื่อกลับสู่ภูมิลำ เนา ในกรณีที่เดินทางเป็น
ครอบครัวหากใช้บัญชีใดบัญชีหนึ่งในการยื่นขอวีซ่า ต้องออกหนังสือรับรองค่าใช้จ่ายในครอบครัวด้วย 
***สถานทูตไม่รับบญัชกีระแสรายวัน***
กรณีที่บริษัทของท่าน เป็นผู้รั บผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้กับผู้เดินทางทั้งหมด นอกเหนือจากเอกสารข้อ 1-6
แล้ว ทางบริษัทจะต้องออกจดหมายอีกหนึ่งฉบับเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อค่าใช้ จ่าย และการกลบัมาทาํงานของ
ทา่น โดยระบชืุ�อผูเ้ดนิทางและเหตผุลที�จดัการเดนิทางนี �ในจดหมายดว้ย

PASSPORT
พาสปอร์ตที�ยงัไมห่มดอาย ุและมีอายไุมต่ ํ�ากวา่ 6 เดือนก่อนวนัหมดอาย ุหากมีพาสปอรต์เลม่เก่าไมว่า่จะเคยมีวีซา่
ในกลุม่ประเทศเชงเกน้หรอืประเทศอื�น ตอ้งนาํไปแสดงดว้ยเพื�อเป็นการงา่ยตอ่การอนมุตัวีิซา่

เอกสารในการยื่นวซ่ีาของประเทศโครเอเชยี
(15 - 45 วันทำการ ไม่นับวันเสาร์ - อาทิตย์และวันหยุด) 
การขอวีซา่ประเทศโครเอเชียผูเ้ดนิทางทกุทา่นตอ้งมา สแกนลายนิ�วมือ ดว้ยตนเอง ณ ศนูยร์บัคาํรอ้งขอวีซา่ VFS CROATIA

The Shoppes at Belle Grand Rama 9 Unit BS003 and BS003/1, 1st Floor, 131/1, 141/1 Rama 9 Rd., Huay Kwang

Sub-district, Huay Kwang District, Bangkok 10310 Thailand

REQUIRED DOCUMENTATION:

สำเนาทะเบียนบ้าน /สำ เนาบัตรประชาชน หรือบัตรข้าราชการ /สำ เนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล /สำ เนาทะเบียนสมรส, หย่า
สำเนาสูติบัตร ในกรณีอายุไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์ 

หนังสอืรบัรองการทาํงานจากบรษัิท (ภาษาองักฤษ) / สงักดัที�ทา่นทาํงานอยูต่อ้งเป็นภาษาองักฤษเทา่นั�นโดยระบุ
ตาํแหนง่, อตัราเงินเดือนในปัจจบุนั, วนัเดือนปีที�เริ�มทาํงานกบับรษัิทนี � และชว่งเวลาที�ขอลางานเพื�อเดนิทางไปทอ่ง
เที�ยว หลงัจากนั�นจะกลบัมาทาํงานตามปกตหิลงัครบกาํหนดลา และสลปิเงินเดือนยอ้นหลงั 3 เดือน

กรณีที�เป็นเจา้ของกิจการ ขอสาํเนาใบทะเบียนการคา้, ใบทะเบียนพาณิชย ์และหนงัสอืรบัรองบรษัิทที� คดัไวไ้มเ่กิน 6
เดือน พรอ้มวตัถปุระสงค ์หรอืใบเสยีภาษี สามารถแนบหลกัฐานการเงินของบรษัิท ยอ้นหลงั 3 เดือน เสรมิมาได้

FOR STUDENT OR CHILD

กรณีที่เป็นนักเรียน นักศึกษาจะต้องมี หนังสือรับรองจากสถาบันการศึกษา (ภาษาอังกฤษ) ตัวจริง 

กรณีที�เดก็อายตุ ํ�ากวา่ 20 ปี เดนิทางไปกบั บดิาหรอืมารดา ทา่นใดทา่นหนึ�ง จะตอ้งทาํจดหมายยินยอม โดยที�บดิา,
มารดา จะตอ้งไปยื�นเรื�องแสดงความจาํนงในการอนญุาตใหบ้ตุรเดนิทางไปกบัอีกทา่นหนึ�งได ้ณ ที�วา่การอาํเภอหรอื
เขต โดยมีนายอาํเภอ หรอืผูอ้าํนวยการเขตลงลายมือชื�อ และประทบัตรารบัรองจากทางราชการอยา่งถกูตอ้ง

การบิดเบอืนข้อเทจ็จริงประการใดกต็าม อาจจะถกูระงบั มใิหเ้ดนิทางเข้าประเทศเป็นการถาวร และถงึแม้ว่าทา่นจะถกูปฏเิสธวซ่ีา
สถานทตูไม่คนืค่าธรรมเนียมที�ไดช้าํระไปแล้ว และหากตอ้งการขอยื�นคาํร้องใหม่ กต็อ้งชาํระค่าธรรมเนียมใหม่ทกุครั�ง
กรณีที�ทา่นยกเลกิการเดนิทางภายหลังจากไดว้ซ่ีาแล้ว ทางบริษัทฯขอสงวนสทิธิ�ในการแจง้สถานทตู ยกเลกิวซ่ีาของทา่น เนื�องจาก
การขอวซ่ีาในแตล่ะประเทศ จะถกูบนัทกึไว้เป็นสถติใินนามของบริษัทฯ ทางสถานทตูไม่มนีโยบายในการคนืค่าธรรมเนียมวซ่ีาให้
กับผู้ร้องขอ หากทา่นไม่ผ่านการพจิารณาวซ่ีา ไม่ว่าจะเป็นเหตุผลใดกต็าม ทา่นไม่สามารถเรียกร้องคนืค่าวซ่ีาได้

รูปถ่ายสี พื้ นหลังสีขาว ขนาด 3.5*4.5 ขอเป็ นไฟล์รูป และ ถือไปวนัยื�นวีซา่จาํนวน 2 ใบ

สำเนาพาสปอรต์ และสาํเนาประวตักิารเดนิทางทกุหนา้
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	CROATIA MONTENEGRO
	เจาะลึกเมืองมรดกโลก 10 วัน 7 คืน
	พักโรงแรม 5 ดาวทุกเมือง
	ยกเว้นอุทยานแห่งชาติพลิตวิเซ่ พักโรงแรม 4 ดาว

	วันที่ 1 ออกเดินทางจากกรุงเทพฯ – สนามบินอิสตันบูล - กรุงซาเกรบ (โครเอเชีย)
	เที่ยวบินที่  TK 069

	ST. STEPHEN'S CATHEDRAL (ZAGREB CATHEDRAL)
	วิหารแห่งนี้สร้างขึ้นในศตวรรษที่ 11 แต่ได้รับความเสียหายหลายครั้งจากแผ่นดินไหวและการบุกรุก
	หลังจากแผ่นดินไหวในปี 1880 มีการบูรณะวิหารใหม่ในรูปแบบนีโอโกธิค โดยสถาปนิก HERMANN BOLLÉ วิหารมีสองหอคอยสูงที่โดดเด่น แต่ละหอคอยมีความสูงประมาณ 108 เมตร ทำให้วิหารนี้เป็นสิ่งก่อสร้างที่สูงที่สุดในโครเอเชีย

	STONE GATE
	วิหารแห่งนี้สร้างขึ้นในศตวรรษที่ 11 แต่ได้รับความเสียหายหลายครั้งจากแผ่นดินไหวและการบุกรุก
	หลังจากแผ่นดินไหวในปี 1880 มีการบูรณะวิหารใหม่ในรูปแบบนีโอโกธิค โดยสถาปนิก HERMANN BOLLÉ วิหารมีสองหอคอยสูงที่โดดเด่น แต่ละหอคอยมีความสูงประมาณ 108 เมตร ทำให้วิหารนี้เป็นสิ่งก่อสร้างที่สูงที่สุดในโครเอเชีย

	ST. MARK CATHEDRAL
	วิหารแห่งนี้สร้างขึ้นในศตวรรษที่ 11 แต่ได้รับความเสียหายหลายครั้งจากแผ่นดินไหวและการบุกรุก
	หลังจากแผ่นดินไหวในปี 1880 มีการบูรณะวิหารใหม่ในรูปแบบนีโอโกธิค โดยสถาปนิก HERMANN BOLLÉ วิหารมีสองหอคอยสูงที่โดดเด่น แต่ละหอคอยมีความสูงประมาณ 108 เมตร ทำให้วิหารนี้เป็นสิ่งก่อสร้างที่สูงที่สุดในโครเอเชีย
	05.15 น.
	07.25 น.
	08.40 น.
	ถึงสนามบินกรุงอิสตันบูล รอเปลี่ยนเที่ยวบิน
	ออกเดินทางสู่กรุงซาเกรบ นครหลวงของโครเอเชีย Turkish Airline เที่ยวบินที่  TK 1053
	ถึงท่าอากาศยานนานาชาติซาเกรบ ผ่านพิธีการตรวจคนเข้าเมือง และศุลกากร
	เข้าสู่ตัวเมืองนครซาเกรบ เมืองหลวงอันเก่าแก่ ศูนย์กลางการปกครอง เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของประเทศโครเอเชียนำคณะเที่ยวชมเมือง เริ่มต้นเดินทัวร์จากจัตุรัสมหาวิหารเซนต์สตีเฟน โบสถ์เก่าแก่ที่มีอายุเกือบ 1,000 ปี เห็นได้จากทุกมุมของเมือง หลังจากถูกกองทัพมองโกลทำลายในคริสต์ศตวรรษที่ 13 และแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ในปี ค.ศ.1880 ก็ได้รับการซ่อมแซมใหม่ให้เป็นรูปแบบนิโอโกธิคดังที่เห็นในปัจจุบัน ชมตลาดโดแลค ตลาดกลางแจ้งที่กล่าวกันว่า เก่าแก่ที่สุดแห่งหนึ่งของยุโรป ชมประตูเมืองเก่าสโตนเกท ประตูเมืองที่ยังหลงเหลือมีรูปพระแม่มารีอยู่ รอดพ้นจากไฟไหม้ครั้งใหญ่ในปี ค.ศ.1731 เชื่อกันว่าเกิดจากปาฏิหาริย์อันศักดิ์สิทธิ์
	เข้าสู่จัตุรัสมหาวิหารเซนต์มาร์ค ซึ่งตั้งอยู่ใจกลางเมืองเก่าซาเกรบ สร้างขึ้นในราวศตวรรษที่ 13 หลังคามุงด้วยกระเบื้องสีต่างๆ ซึ่งเป็นรูปตราสัญลักษณ์ของ ซาเกรบ โครเอเชีย สลาโวเนีย และดาลมาเชีย รอบๆ จัตุรัสเรียงรายไปด้วย ทำเนียบประธานาธิบดีและรัฐสภา บันทึกภาพแบบพาโนรามา ที่จุดชมวิวตัวเมืองเก่าเขตอัพเพอร์ทาวน์ แล้วนั่งรถรางสู่โลเวอร์ทาวน์ เขตชุมชนย่านใจกลางเมือง

	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคารจีน
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก  Hotel Ambasador – Liburnia 5*
	หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน

	วันที่ 3 โอปาเทีย - อุทยานแห่งชาติพลิตวิเซ่
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคารโรงแรม
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Lyra hotel Plitvice 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน

	PLITVICE LAKES
	NATIONAL PARK
	วันที่ 4 พลิตวิเซ่ – ซีเบนิก - สปลิต
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร


	ŠIBENIK CATHEDRAL
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Split 5* (พัก 2 คืน) หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน

	SPLIT
	ตั้งอยู่ในภูมิภาคดัลเมเชียบนชายฝั่งตะวันออกของทะเลเอเดรียติกเมืองมีท่าเรือธรรมชาติที่สำคัญและเป็นจุดเชื่อมต่อหลักสำหรับการเดินทางไปยังเกาะต่างๆในทะเลเอเดรียติก มีประวัติศาสตร์ที่ยาวนานกว่า 1700 ปี โดยเริ่มต้นจากการก่อตั้งของจักรพรรดิโรมัน พระราชวังของ DIOCLETIAN ซึ่งสร้างขึ้นในช่วงปลายศตวรรษที่ 3 และต้นศตวรรษที่ 4 เป็นหัวใจของเมืองและยังคงเป็นส่วนสำคัญของ SPLIT จนถึงปัจจุบันเมืองนี้มีบทบาทสำคัญในช่วงยุคกลางและยุคเรเนซองส์ โดยเป็นศูนย์กลางการค้าและวัฒนธรรม
	วันที่ 5 สปลิต – เที่ยวเมืองเก่าสปลิต – โทรกีร์ จิบกาแฟยามบ่าย
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร


	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Split 5* (พัก 2 คืน)
	หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	วันที่ 6 สปลิต - ฟาร์มหอยนางรม - สตอน - ดูบรอฟนิก
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Sheraton Dubrovnik Riviera hotel 5* (พัก 2 คืน)
	หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน


	DUBROVNIK
	เป็นหนึ่งในเมืองเก่าที่สวยที่สุดในยุโรป สมญานามไข่มุกแห่งทะเลเอเดรียติก เป็นเมืองที่มีอำนาจทางทะเลตั้งแต่ศตวรรษที่ 13 และมีความสู่เจริญรุ่งเรืองทางการค้า จึงได้สร้างความยิ่งใหญ่ให้โดดเด่นด้วยการตกแต่งพระราชวัง, สร้างโบสถ์, วิหาร สร้างจัตุรัสและน้ำพุ บ้านเรือนต่างๆ ได้รับการปรับเปลี่ยนอย่างงดงามตามยุคสมัย
	08.00 น.
	12.00 น.
	19.00 น.

	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	นำท่านขึ้นเคเบิ้ลคาร์ สู่จุดชมวิวบนยอดเขา เสน่ห์ของดูบรอฟนิก อยู่ที่จุดชมวิวของแต่ละแห่งไม่ซ้ำแบบ ขึ้นสู่ยอดเขาบนความสูง 405 เมตร เพื่อชมทัศนียภาพของเมืองแบบพาโนรามา กล่าวกันว่าเป็นจุดชมวิวที่สวยที่สุดของเมือง

	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	นำชมเมืองเก่าดูบรอฟนิก (Grad) โดยเริ่มต้นจากประตูหลัก (Pile Gate), น้ำพุโบราณทรงกลม (Onofrio Foutain), โบสถ์ฟรานซิสกัน ในสถาปัตยกรรมโกธิก ภายในมีร้านขายยาที่เก่าแก่ที่สุดของยุโรป ดำเนินกิจการมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1391 ชมสปอนซ่าพาเลซ (The Sponza Palace) พระราชวังเดิม งดงามในสถาปัตยกรรมโกธิกผสมเรอเนซองส์ เป็นหอจดหมายเหตุที่บอกเล่าเรื่อง ราวความเป็นเมืองท่าการค้าขายทางทะเลในอดีต จัตุรัสกลางเมือง (Loggia) ซึ่งเป็นสถานที่นัดพบของชาวเมือง ในอดีตโบสถ์เซนต์เบลซ (St.Blaise) นัก บุญประจำเมือง สร้างในสไตล์โรมาเนสก์เป็ฯแห่งแรกของเมือง เข้าชมเรคเตอร์พาเลซ (Rector’s Palace) อดีตเคยเป็นที่ทำการรัฐบาล นำท่านชมเมืองแบบพาโนรามาวิวบนกำแพงเมืองโบราณ ที่โอบล้อมรอบเมืองเก่ายาวถึง 1,940 เมตร

	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก  Sheraton Dubrovnik Riviera hotel 5*
	หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	08.00 น.
	09.00 น.
	12.00 น.

	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	นำท่านเดินทางสู่เมืองกอเตอร์ (Kotor) ซึ่งเป็นเมืองชายฝั่งทะเลอาเดรียติกตอนใต้ของประเทศมอนเตเนโกร ระหว่างทางท่านจะได้ชื่นชมกับทัศนียภาพของภูเขาที่โอบล้อมผืนนํ้าเอาไว้เหมือนเช่นฟยอร์ดในนอร์เวย์ นำท่านชมเมืองโคทอร์ ซึ่งได้รับการรับรองจากองค์การยูเนสโกเป็นมรดกโลกด้านธรรมชาติและวัฒนธรรม เป็นเมืองที่สร้างภายในกำแพงสูง (City Wall) ซึ่งแบ่งตัวเมืองเป็น 2 ส่วนคือ เมืองเก่า (Old town) และเมืองใหม่ (New Town) โดยกำแพงเมืองแห่งนี้สร้างโดยชาวเวนิส อีกทั้งสถาปัตยกรรมในเมืองส่วนใหญ่ยังได้รับอิทธิพลจากชาวเวนิสเช่นกัน นำท่านแวะถ่ายรูปกับ โบสถ์เซ็นต์ไทรฟอน (Cathedral of Saint Tryphon) ซึ่งสร้างขึ้นในปี ค.ศ. 1166 ภายในตัวเมืองเก่า อิสระให้ท่านเดินเล่นและชมความงามภายในตัวเมืองเก่า หรือเลือกซื้อของฝากที่ระลึกตามอัธยาศัย

	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก  Iberostar Slavija 5* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	วันที่ 9 บุดวา – พอดกอร์ริซ่า - เดินทางกลับสู่ประเทศไทย
	08.00 น.
	10.00 น.
	12.00 น.
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	นำท่านเดินทางสู่เมืองพอดกอร์ริซ่า (Podgorica) 65 ก.ม. เมืองหลวงของประเทศมอนเตเนโกร

	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเที่ยวชมเมืองพอดกอร์ริซ่า เมืองหลวงของประเทศมอนเตเนโกร ในอดีตมอนเตเนโกร เคยรวมกับอีก 5 ประเทศอันได้แก่ สโลเวเนีย, โครเอเชีย, บอสเนียและเฮร์เซโกวินา, มาซิโดเนีย, และเซอร์เบีย รวมเป็นประเทศเดียวกันภายใต้ชื่อ ยูโกสลาเวีย (Yugoslavia) ซึ่งต่อมาหลังจากยูโกสลาเวียล่มสลายจึงแตกเป็นประเทศใหม่ 4 ประเทศเมื่อปี 1992 เวลานั้นเซอร์เบียเป็นศูนย์กลางของยูโกสลาเวียและรวมกับมอนเตเนโกรเป็นประเทศเดียวกันชื่อ Serbia and Montenegro จนถึงวันที่ 3 มิ.ย. ปี 2006 มอนเตเนโกรจึงได้แยกตัวเป็นอิสระจากเซอร์เบีย นำท่านผ่านชมบรรยากาศโดยรอบของเมือง รวมถึงวิหารเซอร์เบียนออร์โธด็อกซ์ ซึ่งถือว่าเป็นแลนด์มาร์คของเมืองนี้ มีเวลาให้ท่านช้อปปิ้งตามอัธยาศัย
	18.00 น.
	19.00 น.
	20.40 น.
	23.35 น.

	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	แล้วนำคณะเดินทางสู่เมืองแชฟทัท (Cavtat) เมืองเล็กตากอากาศของผู้ที่รักความสงบเงียบ

	ออกเดินสู่สนามบินพอดกอร์ริซ่า เพื่อเดินทางกลับประเทศไทย โดยสายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ เที่ยวบินที่ TK 1088
	ถึงท่าอากาศยานกรุงอิสตันบูล รอเปลี่ยนเที่ยวบิน


	วันที่ 10 คณะเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯ
	01.40 น.
	15.25 น.
	ออกเดินทางกลับสู่กรุงเทพฯ โดยสายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ เที่ยวบินที่ TK 068
	สายการบินเตอร์กิช แอร์ไลน์ นำท่านเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯโดยสวัสดิภาพ


	อัตราค่าทัวร์ปี 2027
	CROATIA & MONTENEGRO
	10 DAYS 7 NIGHTS
	ขอสงวนสิทธิ์ ในกรณีโรงแรมไม่สามารถจัดห้องพักหรือเตียงสำหรับผู้เข้าพัก 3 ท่าน (Triple Room) ได้ อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมตามความเหมาะสม
	ค่าทัวร์ต่อท่าน
	ช่วงระยะเวลาเดินทาง :

	หมายเหตุ:


	ค่าทัวร์รวม
	ค่าทัวร์ไม่รวม
	ข้อกำหนดและเงื่อนไข
	TERMS & CONDITIONS
	การยกเลิก
	การยกเลิกการจองจะต้องแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรหรือทางอีเมลไปยังบริษัท D-STAR Tour Company เมื่อบริษัท D-STAR Tour ได้รับแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว จะมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ
	เมื่อทัวร์ได้เริ่มต้นขึ้นแล้ว จะไม่มีการคืนเงินสำหรับส่วนใดส่วนหนึ่งหรือบริการใดๆ ที่ไม่ได้ใช้

	การคืนเงิน
	การคืนเงินมัดจำๆ ที่ได้รับการตกลงกับฝ่ายบริหาร จะดำเนินการภายใน 15-30 วัน (แล้วแต่กรณี)
	การคืนเงินค่าทัวร์ ในกรณีที่ยกเลิก จะดำเนินการภายใน 45-60 วัน (แล้วแต่กรณี)
	ค่าตั๋วเครื่องบิน ระยะเวลาที่ BSP หรือ ตัวแทนจำหน่ายตั๋วจะทำการคืนเงินให้อยู่ในหว่าง 90-180 วัน
	(แล้วแต่กรณี)

	การเปลี่ยนแปลงโดยพวกเรา
	เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงกำหนดการเดินทางตามปกติของเราได้ตลอดเวลาและตามดุลยพินิจของเรา ในฐานะมืออาชีพ เราจะพยายามหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และหากจำเป็น เราจะจัดหาทางเลือกอื่นที่มีมูลค่าทางการเงินเทียบเท่ากันมาทดแทน
	เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงกำหนดการเดินทางของเรา ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ D-STAR Tour Company ซึ่งรวมถึงการระบาดของโรคติดต่อ การปฏิวัติ การนัดหยุดงานและ/หรือการประท้วงระดับชาติหรือระดับท้องถิ่น ความไม่สงบทางสังคม ความไม่สงบทางการเมือง / สายการบินยกเลิก หรือ ดีเลย์ / ภัยธรรมชาติ
	เราพยายามอย่างต่อเนื่องที่จะทำให้ทัวร์ของเราดียิ่งขึ้นกว่าที่หลายคนคาดหวัง ดังนั้นหากสถานที่ท่องเที่ยวใดเปิดให้บริการหรือเปิดให้เข้าชม ซึ่งเราคิดว่าจะช่วยเพิ่มประสบการณ์ของคุณในการท่องเที่ยวในประเทศอันเป็นที่รักของเรา เราขอสงวนสิทธิ์ที่จะรวมสถานที่เหล่านั้นไว้ในโปรแกรมทัวร์เพื่อประโยชน์สูงสุดของคุณเหมือนเดิม
	เที่ยวบินที่รวมอยู่ในแพ็กเกจจะระบุไว้ในรายละเอียดการเดินทางแต่ละทริป ในโบรชัวร์หรือทางออนไลน์ ผู้โดยสารที่เดินทางด้วยเที่ยวบินใด ๆ ต้องแจ้งชื่อเต็ม (ตามที่ปรากฏในหนังสือเดินทาง) วันเดือนปีเกิด และเพศ หากข้อมูลไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง อาจส่งผลให้มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่ต้องชำระโดยตรงให้กับสายการบิน หรือในกรณีที่เลวร้ายที่สุด อาจถูกปฏิเสธไม่ให้ขึ้นเครื่อง
	Level 1 ค่าธรรมเนียมการยกเลิกคือค่าธรรมเนียมการยกเลิกขั้นต่ำที่เรียกเก็บ และจะใช้เว้นแต่ว่าการเดินทางนั้นระบุว่าเป็นระดับ 2
	Level 2 โดยทั่วไปแล้ว การเดินทางในระดับนี้จะเป็นการเดินทางที่รวมการล่องเรือ / เรือข้ามฟาก รถไฟ การเดินทางโดยเครื่องบินระหว่างทริป และการเดินทางเป็นกลุ่มเล็กๆ

	การจอง
	เมื่อชำระเงินครบถ้วนแล้ว คุณจะได้รับใบเสร็จรับเงินเป็นการยืนยันการจอง นี่คือเอกสารยืนยันการจองของคุณ คุณควร save และพิมพ์เก็บไว้เป็นหลักฐาน
	เมื่อคุณเริ่มทัวร์แล้ว คุณยอมรับและปฏิบัติตามข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้
	เราไม่รับผิดชอบต่ออีเมลที่ไม่ถูกต้องหรือไม่สามารถส่งอีเมลได้ หากอีเมลยืนยันของคุณไม่มาถึงตรงเวลาหรือไม่มาถึงเลย คุณต้องขอให้เราส่งอีเมลยืนยันทัวร์ที่คุณชำระเงินแล้วอีกครั้ง
	การจองผ่านตัวแทนขาย จะได้รับการยืนยันจากเราต่อเมื่อได้รับการชำระเงินจากตัวแทนขายโดยครบถ้วน
	เราขอสงวนสิทธิ์ในการขายที่นั่งที่จองไว้โดยไม่ได้รับการชำระเงินเต็มจำนวนหรือเงินมัดจำ


	สิ่งที่รวมอยู่ในราคาทริป
	TERMS & CONDITIONS
	บริการนำเที่ยว
	ราคา ที่พัก
	ราคาต่อท่านสำหรับ การล่องเรือ
	ค่าเดินทางทางอากาศ

	หมายเหตุเเละเงื่อนไขเพิ่มเติม
	TERMS & CONDITIONS
	บริการ Wi-Fi
	ฟรีมีให้บริการในห้องพักและพื้นที่ส่วนกลางของที่พักส่วนใหญ่ ในหลายประเทศยังมีบริการ Wi-Fi ฟรีบนรถโดยสารประจำทางด้วย อย่างไรก็ตาม บริการนี้อาจไม่ได้มีให้บริการในทุกพื้นที่ Wi-Fi บนรถโดยสารประจำทางใช้เครือข่ายโทรศัพท์มือถือ ดังนั้นการเชื่อมต่อจึงช้ากว่าบรอดแบนด์ทั่วไป และบางครั้งอาจใช้งานไม่ได้ การสตรีมเสียงและวิดีโอไม่สามารถใช้งานได้ผ่าน Wi-Fi บนรถโดยสารประจำทาง โปรดทราบว่าอาจไม่สามารถใช้งานได้ในการเดินทางด้วยรถไฟ การล่องเรือ ที่พักแบบซาฟารี แคมป์เต็นท์ หรือเมื่อรถโดยสารประจำทางหลักไม่ได้ใช้งาน เช่น รถโดยสารรับส่ง และบริการท้องถิ่นอื่นๆ

	ทัวร์ พร้อมไกด์นำเที่ยว
	จะดำเนินการเป็นภาษาไทย หรือ อังกฤษ โดยไกด์นำเที่ยวหรือคนขับรถมืออาชีพ ส่วนทริปพักระยะสั้น ทัวร์สำรวจ หรือการต่อยอดเส้นทางโดยปกติจะไม่มีไกด์นำเที่ยว และจะดำเนินการโดยเจ้าบ้านท้องถิ่นที่พูดภาษาอังกฤษได้ เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่น

	อาหาร
	รวมอยู่ในแพ็คเกจแล้ว ตามรายละเอียดที่ระบุไว้ในแผนการเดินทาง

	ค่าเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยว
	และผู้เชี่ยวชาญท้องถิ่นที่พูดภาษาอังกฤษได้ (เมื่อจำเป็น) รวมอยู่ในแพ็คเกจแล้ว ตามรายละเอียดในหน้ากำหนดการเดินทาง กิจกรรมบางอย่างที่รวมอยู่ในแพ็คเกจ (ระบุไว้ในรายละเอียดกำหนดการเดินทางแต่ละวัน) จำเป็นต้องมีการลงนามในเอกสารสละสิทธิ์ความรับผิดชอบ การเข้าร่วมกิจกรรมเหล่านั้นเป็นความเสี่ยงของคุณเอง

	บริการรับส่ง
	ระหว่างสนามบิน โรงแรม สถานีรถไฟ และท่าเรือ จะรวมอยู่ในแพ็คเกจเฉพาะตามที่ระบุไว้ในแต่ละกำหนดการเดินทางเท่านั้น สามารถซื้อบริการรับส่งเพิ่มเติมได้ในหลายจุดหมายปลายทางโดยมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม จะไม่มีการคืนเงินสำหรับบริการรับส่งที่พลาดหรือไม่ได้ใช้บริการ เว้นแต่ว่าความประมาทเลินเล่อของเราเป็นสาเหตุให้คุณพลาดหรือไม่ได้ใช้บริการรับส่ง หากคุณต้องการและจองบริการรับส่งสนามบินไว้ล่วงหน้า แต่ไม่ได้ซื้อตั๋วเครื่องบินจากทางบริษัท คุณจะต้องแจ้งข้อมูลเที่ยวบินขาเข้าและขาออกให้สายการบินทราบล่วงหน้า 21 ก่อนวันเดินทาง ขึ้นอยู่กับจุดหมายปลายทาง เป็นความรับผิดชอบของคุณที่จะต้องแจ้งข้อมูลการเปลี่ยนแปลงตารางเที่ยวบินให้ทางเราทราบ เพื่อให้แน่ใจว่าคุณจะได้รับบริการรับส่งตามข้อตกลง หากไม่ดำเนินการดังกล่าว อาจส่งผลให้คุณพลาดบริการเหล่านี้ และจะไม่มีการคืนเงินสำหรับบริการรับส่งที่พลาดไปอันเนื่องมาจากข้อมูลเที่ยวบินที่ไม่ครบถ้วน

	ค่าบริการยกกระเป๋า
	กระเป๋า (กระเป๋าเดินทาง 1 ใบต่อท่าน) ณ โรงแรมที่พักระหว่างทริป รวมอยู่ในราคาแล้ว ในกรณีที่โรงแรมใดไม่ได้รับการบริการนี้ ด้วยข้อจำกัดในเรื่องของการไม่มีพนักงานยกกระเป๋า ท่านไม่สามารถเรียกร้องเงินในส่วนนี้คืนได้


	หมายเหตุเเละเงื่อนไขเพิ่มเติม
	TERMS & CONDITIONS
	ข้อกำหนดเกี่ยวกับสัมภาระ
	เนื่องจากรถโดยสารมีพื้นที่จำกัด อนุญาตให้นำกระเป๋าเดินทางได้เพียงใบเดียว โดยมีขนาดไม่เกิน 30”x18”x10” (76x46x25 ซม.) และน้ำหนักไม่เกิน 50 ปอนด์/23 กก. สัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องจำกัดเพียง 1 ชิ้นต่อคน โดยมีขนาดไม่เกิน 12”x11”x6” (30x28x14 ซม.) เพื่อให้สามารถวางไว้ใต้ที่นั่งหรือในช่องเก็บของเหนือศีรษะขนาดเล็กได้ สัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องที่มีด้ามจับแบบยืดหดได้และล้อจะไม่สามารถวางไว้ในช่องเก็บของเหนือศีรษะหรือใต้ที่นั่งได้ ดังนั้นจึงไม่สามารถนำขึ้นเครื่องได้ การจัดการสัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องเป็นความรับผิดชอบของแขกแต่ละท่าน และท่านต้องนำสัมภาระขึ้นและลงจากรถโดยสารด้วยตนเองทุกวันตลอดการเดินทาง
	โปรดทราบว่าอาจมีข้อกำหนดเรื่องสัมภาระที่เข้มงวดกว่าสำหรับวิธีการเดินทางอื่นๆ เช่น รถซาฟารี เครื่องบิน และเรือสำราญ โปรดยืนยันกับตัวแทนจำหน่ายในพื้นที่หรือตัวแทนการจอง
	D-STAR Tour จะไม่รับผิดชอบต่อการสูญหายหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินของผู้โดยสาร เว้นแต่การกระทำหรือการละเลยโดยประมาทของเราเป็นสาเหตุของการสูญหายหรือความเสียหายนั้น ผู้โดยสารควรแจ้งสิ่งของที่สูญหายให้หัวหน้าทัวร์ทราบโดยทันที ซึ่งเขาจะช่วยเหลือแจ้งของหาย D-STAR Tour ไม่สามารถช่วยเหลือในการค้นหาสิ่งของที่สูญหายหลังจากสิ้นสุดการเดินทางแล้ว

	ค่าทิป
	ค่าทิปได้รวมอยู่ในค่าบริการต่างๆ สำหรับทริปท่องเที่ยวพร้อมคนขับรถ ยกเว้นไกด์ท้องถิ่น ซึ่งควรให้ทิปตามความสมัครใจเป็นรายบุคคลเมื่อสิ้นสุดการเที่ยวชม ค่าทิปที่รวมอยู่ในราคานี้ครอบคลุมค่าบริการทั้งหมดจากพนักงานเสิร์ฟในห้องอาหาร พนักงานทำความสะอาด และพนักงานยกกระเป๋าในโรงแรม
	ค่าทิปสำหรับการล่องเรือและการเดินทางโดยรถไฟอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับข้อตกลงอื่นๆ ซึ่งสามารถสอบถามได้
	ค่าทิปแบบชำระล่วงหน้า (ไม่บังคับ) หากคุณเลือกที่จะชำระค่าทิปล่วงหน้าให้กับหัวหน้าทัวร์ รายละเอียดจะระบุไว้ในเอกสารการเดินทางของคุณ

	ประกันภัย
	ราคาทัวร์รวมประกันภัยไว้แล้ว แต่คุณต้องแจ้งชื่อให้ถูกต้องตรงตามที่ปรากฏในหนังสือเดินทางของคุณ
	ประกันการเดินทางของเราเป็นแบบ Easy Visa Plus ของบริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย ประกันภัยครอบคลุมสำหรับการยกเลิกการเดินทาง ค่ารักษาพยาบาล อุบัติเหตุส่วนบุคคล สัมภาระส่วนบุคคล และความรับผิดต่อบุคคลภายนอก เราไม่รับผิดชอบต่อการโจรกรรม การสูญหาย หรือความเสียหายต่อทรัพย์สินส่วนตัวของท่านไม่ว่าเวลาใดๆ ในระหว่างการเดินทาง เราไม่รับผิดชอบต่อการบาดเจ็บหรือความสูญเสียใดๆ ที่เกิดขึ้นกับท่านขณะเข้าร่วมกิจกรรมเสริมใดๆ ที่อยู่นอกเหนือแพ็คเกจแบบรวมทุกอย่างของเรา
	เราพยายามอย่างเต็มที่เพื่อให้มั่นใจในความถูกต้องของโบรชัวร์และเอกสารสิ่งพิมพ์อื่นๆ ของเราในขณะที่ทำการพิมพ์ อย่างไรก็ตาม เราไม่สามารถรับผิดชอบต่อข้อผิดพลาดในการพิมพ์และข้อผิดพลาดทางตัวสะกด หรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากเหตุการณ์ที่คาดไม่ถึง
	ยูโรเปี้ยน ฮอลิเดย์ (European Holiday)



	เอกสารในการยื่นวีซ่าของประเทศโครเอเชีย
	(15 - 45 วันทำการ ไม่นับวันเสาร์ - อาทิตย์และวันหยุด)
	การขอวีซ่าประเทศโครเอเชียผู้เดินทางทุกท่านต้องมา สแกนลายนิ้วมือ ด้วยตนเอง ณ ศูนย์รับคำร้องขอวีซ่า VFS CROATIA
	The Shoppes at Belle Grand Rama 9 Unit BS003 and BS003/1, 1st Floor, 131/1, 141/1 Rama 9 Rd., Huay Kwang Sub-district, Huay Kwang District, Bangkok 10310 Thailand
	PASSPORT

	พาสปอร์ตที่ยังไม่หมดอายุ และมีอายุไม่ต่ำกว่า 6 เดือนก่อนวันหมดอายุ หากมีพาสปอร์ตเล่มเก่าไม่ว่าจะเคยมีวีซ่าในกลุ่มประเทศเชงเก้นหรือประเทศอื่น ต้องนำไปแสดงด้วยเพื่อเป็นการง่ายต่อการอนุมัติวีซ่า
	สำเนาพาสปอร์ต และสำเนาประวัติการเดินทางทุกหน้า
	REQUIRED DOCUMENTATION:

	รูปถ่ายสี พื้นหลังสีขาว ขนาด 3.5*4.5 ขอเป็นไฟล์รูป และ ถือไปวันยื่นวีซ่าจำนวน 2 ใบ
	สำเนาทะเบียนบ้าน /สำเนาบัตรประชาชน หรือบัตรข้าราชการ /สำเนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล /สำเนาทะเบียนสมรส, หย่า สำเนาสูติบัตร ในกรณีอายุไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์
	หนังสือรับรองการทำงานจากบริษัท (ภาษาอังกฤษ) / สังกัดที่ท่านทำงานอยู่ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้นโดยระบุตำแหน่ง, อัตราเงินเดือนในปัจจุบัน, วันเดือนปีที่เริ่มทำงานกับบริษัทนี้ และช่วงเวลาที่ขอลางานเพื่อเดินทางไปท่องเที่ยว หลังจากนั้นจะกลับมาทำงานตามปกติหลังครบกำหนดลา และสลิปเงินเดือนย้อนหลัง 3 เดือน
	FOR STUDENT OR CHILD
	กรณีที่ท่านยกเลิกการเดินทางภายหลังจากได้วีซ่าแล้ว ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการแจ้งสถานทูต ยกเลิกวีซ่าของท่าน เนื่องจากการขอวีซ่าในแต่ละประเทศ จะถูกบันทึกไว้เป็นสถิติในนามของบริษัทฯ ทางสถานทูตไม่มีนโยบายในการคืนค่าธรรมเนียมวีซ่าให้กับผู้ร้องขอ หากท่านไม่ผ่านการพิจารณาวีซ่า ไม่ว่าจะเป็นเหตุผลใดก็ตาม ท่านไม่สามารถเรียกร้องคืนค่าวีซ่าได้



	หลังจากการจองทัวร์และชำระเงินมัดจำแล้ว ทางบริษัทฯ ถือว่าท่านได้ยอมรับในข้อตกลง


