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	CAPRI
	LEONARDO DA VINCI AIRPORT

	วันที่ 1  ออกเดินทางจากกรุงเทพฯ - มิลาน (อิตาลี)

	พร้อมคณะที่สนามบินสุวรรณภูมิ อาคารผู้โดยสารระหว่างประเทศ เคาน์เตอร์ T สายการบิน เอมิเรสต์ แอร์ไลน์ เจ้าหน้าที่คอยอำนวยความสะดวกในเรื่องสัมภาระและการเช็คอิน
	ออกเดินทางสู่ มิลาน ประเทศอิตาลี โดยเที่ยวบินที่ EK 373 / EK 101 แวะเปลี่ยนเครื่องที่ดูไบ
	วันที่ 2  มิลาน – ดูโอโม่ – เวอโรน่า - เวเนสเตร้

	เดินทางเข้าสู่จุดศูนย์กลางอันศักดิ์สิทธิ์คือ ดูโอโม (DUOMO) มหาวิหารแบบกอธิคที่ใหญ่เป็นอันดับสามในยุโรป สร้างในปี 1386 ด้านนอก มีหลังคายอดเรียวแหลมจำนวน 135 ยอด และมีรูปปั้นหินอ่อนจากทุกยุคทุกสมัยกว่า 2,245 ชิ้น บนสุดมีรูปปั้นทองขนาด
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร

	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก voco Venice Mestre - the Quid by IHG 4 *
	หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	วันที่ 3  เที่ยวเกาะเวนิสอันแสนโรแมนติก – ล่องเรือกอนโดล่า – เดินทางสู่เมืองฟลอเรนซ์
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Hotel,Florence 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	วันที่ 4  เที่ยวหอเอนปิซ่า – นครฟลอเร้นซ์ – จตุรัสซินญอเรีย
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Radisson Blu Hotel,Florence 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	07.00 น.
	08.00 น.
	12.00 น.
	19.00 น.

	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	ออกเดินทางสู่เมืองแห่งน้ำพุ ที่เรียกกันว่า ทิโวลี เป็นเมืองที่อยู่บนเนินเขาไม่ไกลจาก กรุงโรมมากนัก เป็นเมืองตากอากาศของผู้มั่งคั่งชาวโรมัน มีสถานที่ที่ยูเนสโกขึ้นทะเบียนไว้เป็นมรดกโลกและควรค่าแก่การเยี่ยมชมคือ The Villa d'Este

	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าชม The Villa d'Este ทั้งวังและสวนออกแบบโดยสถาปนิกชาวอิตาเลียน ตกแต่งอย่างหรูหรา สมกับวลีเด็ดที่ว่า “หากท่านไม่ให้ข้าสร้างวังในกรุงโรม ข้าก็จะสร้างกรุงโรมในวังของข้า” สวนที่งดงามที่ออกแบบมาเพื่อสร้างความประทับใจให้กับผู้มาเยือน จนได้รับคำกล่าวถึง “น้ำพุร้อยสาย” เสียงน้ำพุที่พุ่งออกมาอย่างสม่ำเสมอ ให้เสียงคล้ายเสียงดนตรี
	เดินทางสู่เมืองนาโปลี หรือ เมืองเนเปิ้ล ซึ่งเป็นเมืองใหญ่และเป็นเมืองท่าเรือที่สำคัญทางตอนใต้ อีกทั้งยังเป็นเมืองท่าของเรือสำราญท่องเที่ยวในเขตเมดิเตอร์เรเนียนที่สำคัญ

	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Moxy Pompeii Hotel  4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	วันที่ 6 นาโปลี - พิพิธภัณฑ์ปอมเปอี – นั่งเรือสู่เกาะคาปรี - พักบนเกาะคาปรี
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม

	นำท่านสู่ เมืองปอมเปอี เข้าชมเขตเมืองเก่าที่ได้รับการจัดตั้งเป็นพิพิธภัณฑ์เมืองปอมเปอี (POMPEI) เมืองที่ถูกทับถมจมอยู่ใต้ดินกว่า 1,500 ปี เนื่องจากการระเบิดของภูเขาไฟวิชูเวียส ชมสภาพของเมืองที่ขุดค้นขึ้นมา ด้วยความมหัศจรรย์ของปอมเปอี ทำให้เมืองแห่งนี้ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกจากองค์การยูเนสโก เมื่อปี 1997 นอกจากนี้ ที่นี่ยังเป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางยอดนิยมของประเทศอิตาลี ที่มีผู้มาเยือนมากกว่า    2 ล้านคนต่อปี
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	**ทัวร์เดือน ม.ค.-มี.ค. จะนำเที่ยวเกาะคาปรีแบบไปเช้า-เย็นกลับ เนื่องจากโรงแรมบนเกาะปิดให้บริการ**
	**ทัวร์เดือน เม.ย.-ต.ค. นำท่านเดินทางสู่เกาะคาปรีโดยเรือ High Speed Jet เกาะคาปรี เกาะเล็กๆที่มีธรรมชาติที่สวยงามเป็นสถานที่ตากอากาศของบุคคลสำคัญๆมาช้านาน ซึ่งรายได้หลักของเกาะนี้มาจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Weber Ambassador 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน (เนื่องจากโรงแรมที่พักบนเกาะคาปรี จะเริ่มเปิดให้บริการตั้งแต่เดือนมีนาคม 2027 เป็นต้นไป ดังนั้นหากวันเดินทางก่อนหน้านั้น ทางบริษัทฯจะจัดเป็นโรงแรมที่เมือง Sorrento แทนในระดับ 4*)

	วันที่ 7 เกาะคาปรี - ถ้ำบลูกร็อตโต้ - นาโปลี - กรุงโรม
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	(ทั้งนี้การเข้าชมภายในถ้ำขึ้นอยู่กับสภาพภูมิอากาศในแต่ละวัน)
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
	นำท่านเข้าสู่ที่พัก Cardo Roma, Autograph Collection Hotel 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
	วันที่ 8 พิพิธภัณฑ์วาติกัน - สนามกีฬาโคลอสเซียม - น้ำพุเทรวี - บันไดสเปน -
	เดินทางสู่สนามบิน
	รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
	รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
	ออกเดินทางสู่สนามบินลีโอนาร์โด ดาวินชี เพื่อเดินทางกลับสู่กรุงเทพฯ มีเวลาให้ท่านได้ทำ TAX REFUND คืนภาษีก่อนการเช็คอิน
	ออกเดินทางโดยสายการบินเอมิเรสต์ แอร์ไลน์ โดยเที่ยวบินที่ EK 096 / EK 372  แวะเปลี่ยนเที่ยวบินที่นครดูไบ
	วันที่ 9  เดินทางกลับถึงกรุงเทพฯ

	อัตราค่าทัวร์ปี 2027
	GRAND ITALY
	9 DAYS 6 NIGHTS
	ขอสงวนสิทธิ์ ในกรณีโรงแรมไม่สามารถจัดห้องพักหรือเตียงสำหรับผู้เข้าพัก 3 ท่าน (Triple Room) ได้ อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมตามความเหมาะสม
	ไม่ใช้ตั๋วเครื่องบิน เด็กหักท่านละ :
	ค่าทัวร์ต่อท่าน
	ช่วงระยะเวลาเดินทาง :

	หมายเหตุ:


	ค่าทัวร์รวม
	ค่าตั๋วเครื่องบินไป-กลับ รวมค่าภาษี และส่วนเพิ่มของน้ำมันเชื้อเพลิง ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2569
	ค่าประกันการเดินทางของบริษัท MSIG ประกันภัย จำกัดแผนการเดินทางท่องเที่ยวแบบกลุ่ม Easy Visa Plus    **ท่านสามารถดูแผนคุ้มครองได้ที่ลิ้งค์นี้**
	https://www.kanokwanprakanpai.com/documents/brochure/msig_traveleasyplus_brochure.pdf
	หากมีความประสงค์จะเพิ่มความคุ้มครองในกรณีสัมภาระในการเดินทางสูญหายตลอดจนความล่าช้าของสัมภาระและเที่ยวบินกรุณาสอบถามและโปรดศึกษาจากรายละเอียดของกรมธรรม์ตามเอกสารแนบท้ายใบจองทัวร์
	ค่ายกกระเป๋าใบใหญ่ท่านละ 1 ใบ น้ำหนักไม่เกิน 23 กิโลกรัม ส่วนกระเป๋าใบเล็กอยู่ในความดูแลของท่านเองไม่เกิน 7 กิโลกรัม
	ค่าดูแลขนส่งกระเป๋าเดินทางโดยสายการบิน , Coach Driver และ Hotel Porter service ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว หากเกิดความเสียหาย หรือ สูญหาย หรือ ทรัพย์สินมีค่าสูญหายในทุกกรณี ท่านสามารถ   เ﻿รียกร้องได้ตามสิทธิ์ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์การเดินทางเท่านั้น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ความรับผิดชอบ ในทุกกรณี


	ค่าทัวร์ไม่รวม
	ค่าทำหนังสือเดินทาง (พาสปอร์ต)
	ค่าทิปหัวหน้าทัวร์ (โดยประมาณท่านละ 1,000 บาท)
	ค่าทิปคนขับรถท่านละ 16 ยูโร
	ค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% และค่าภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3%
	ค่าใช้จ่ายส่วนตัวอาทิ ค่าโทรศัพท์, ค่าซักรีด, ค่าเครื่องดื่มในห้องพัก และค่าอาหารที่สั่งมาในห้องพักค่าอาหารและเครื่องดื่มที่สั่งพิเศษในร้านอาหารนอกเหนือจากที่ทางบริษัทจัดให้ ยกเว้นจะตกลงกันเป็นกรณีพิเศษ เช่น หากท่านทานได้เฉพาะอาหารทะเลเพียงอย่างเดียว ท่านต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม
	ชั้นวางกระเป๋า Carry On สำหรับขึ้นเครื่อง ต้องทำการจองล่วงหน้า และมีค่าใช้จ่ายในการนำขึ้นเครื่อง
	อัตราแลกเปลี่ยนอยู่ที่ 37.8 บาท อ้างอิงจากอัตราแลกเปลี่ยน ธนาคารกรุงเทพ ณ วันที่ 1 เมษายน 2569 หากช่วงวันเดินทางมีการปรับเปลี่ยนอัตราแลกเปลี่ยนเนื่องจากเงินบาทอ่อน ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเงินส่วนต่าง
	ในกรณีที่สายการบินเรียกเก็บ Fuel Charge เพิ่มจากที่บริษัทคิดไว้ ณ วันที่ 1 พฤษภาคม 25 ค่าน้ำมันผันผวนที่เพิ่มขึ้น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเพิ่มตามความเป็นจริง
	ค่ายื่นวีซ่าคิวพิเศษ ในกรณีคิววีซ่าที่นอกเหนือจากคิวกรุ๊ปและคิวที่สถานทูตกำหนด ท่านสามารถเลือกใช้บริการคิวพิเศษได้ โดยมีค่าธรรมเนียมเพิ่มเติมตามอัตราที่ตัวแทนสถานทูตกำหนด
	บริการที่นั่งพิเศษบนเครื่องบิน สายการบินบางแห่งมีที่นั่งพิเศษ เช่น Long Leg หรือ Premium Seat สามารถแจ้งความประสงค์และชำระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของสายการบิน กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่
	การเลือกที่นั่ง (Economy Class)สำหรับบัตรโดยสารแบบกรุ๊ป บางสายการบินอาจไม่สามารถเลือกที่นั่งล่วงหน้าได้ โดยสามารถดำเนินการผ่าน Online Check-in ก่อนเดินทางประมาณ 24 ชั่วโมง ทั้งนี้ สายการบินอาจมีการจำกัดหรือสำรองที่นั่งบางส่วนไว้ ส่งผลให้ไม่สามารถเลือกที่นั่งได้ตามต้องการ หากท่านประสงค์เลือกที่นั่งเฉพาะ หรือที่นั่งติดกัน อาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่

	ข้อกำหนดและเงื่อนไข
	TERMS & CONDITIONS
	การยกเลิก
	การยกเลิกการจองจะต้องแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรหรือทางอีเมลไปยังบริษัท D-STAR Tour Company เมื่อบริษัท D-STAR Tour ได้รับแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว จะมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ
	การยกเลิกการเดินทางในกรณีจำนวนผู้เดินทางน้อยกว่า 10 ท่าน ทางบริษัทจะแจ้งยกเลิก 30 วันก่อนการเดินทาง
	การยื่นวีซ่า จะทำการยื่นวีซ่า เมื่อทางบริษัทได้จำนวนผู้เดินทางครบ 10 ท่าน ขึ้นไป หรือไม่น้อยกว่า 30 วัน ก่อนการเดินทาง (โดยทางใดทางหนึ่งที่จะถึงก่อนกำหนด)
	เมื่อทัวร์ได้เริ่มต้นขึ้นแล้ว จะไม่มีการคืนเงินสำหรับส่วนใดส่วนหนึ่งหรือบริการใดๆ ที่ไม่ได้ใช้

	การคืนเงิน
	การคืนเงินมัดจำๆ ที่ได้รับการตกลงกับฝ่ายบริหาร จะดำเนินการภายใน 15-30 วัน (แล้วแต่กรณี)
	การคืนเงินค่าทัวร์ ในกรณีที่ยกเลิก จะดำเนินการภายใน 45-60 วัน (แล้วแต่กรณี)
	ค่าตั๋วเครื่องบิน ระยะเวลาที่ BSP หรือ ตัวแทนจำหน่ายตั๋วจะทำการคืนเงินให้อยู่ในหว่าง 90-180 วัน
	(แล้วแต่กรณี)

	การเปลี่ยนแปลงโดยพวกเรา
	เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงกำหนดการเดินทางตามปกติของเราได้ตลอดเวลาและตามดุลยพินิจของเรา ในฐานะมืออาชีพ เราจะพยายามหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และหากจำเป็น เราจะจัดหาทางเลือกอื่นที่มีมูลค่าทางการเงินเทียบเท่ากันมาทดแทน
	เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงกำหนดการเดินทางของเรา ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ D-STAR Tour Company ซึ่งรวมถึงการระบาดของโรคติดต่อ การปฏิวัติ การนัดหยุดงานและ/หรือการประท้วงระดับชาติหรือระดับท้องถิ่น ความไม่สงบทางสังคม ความไม่สงบทางการเมือง / สายการบินยกเลิก หรือ ดีเลย์ / ภัยธรรมชาติ
	เราพยายามอย่างต่อเนื่องที่จะทำให้ทัวร์ของเราดียิ่งขึ้นกว่าที่หลายคนคาดหวัง ดังนั้นหากสถานที่ท่องเที่ยวใดเปิดให้บริการหรือเปิดให้เข้าชม ซึ่งเราคิดว่าจะช่วยเพิ่มประสบการณ์ของคุณในการท่องเที่ยวในประเทศอันเป็นที่รักของเรา เราขอสงวนสิทธิ์ที่จะรวมสถานที่เหล่านั้นไว้ในโปรแกรมทัวร์เพื่อประโยชน์สูงสุดของคุณเหมือนเดิม
	เที่ยวบินที่รวมอยู่ในแพ็กเกจจะระบุไว้ในรายละเอียดการเดินทางแต่ละทริป ในโบรชัวร์หรือทางออนไลน์ ผู้โดยสารที่เดินทางด้วยเที่ยวบินใด ๆ ต้องแจ้งชื่อเต็ม (ตามที่ปรากฏในหนังสือเดินทาง) วันเดือนปีเกิด และเพศ หากข้อมูลไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง อาจส่งผลให้มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่ต้องชำระโดยตรงให้กับสายการบิน หรือในกรณีที่เลวร้ายที่สุด อาจถูกปฏิเสธไม่ให้ขึ้นเครื่อง
	Level 1 ค่าธรรมเนียมการยกเลิกคือค่าธรรมเนียมการยกเลิกขั้นต่ำที่เรียกเก็บ และจะใช้เว้นแต่ว่าการเดินทางนั้นระบุว่าเป็นระดับ 2
	Level 2 โดยทั่วไปแล้ว การเดินทางในระดับนี้จะเป็นการเดินทางที่รวมการล่องเรือ / เรือข้ามฟาก รถไฟ การเดินทางโดยเครื่องบินระหว่างทริป และการเดินทางเป็นกลุ่มเล็กๆ

	การจอง
	เมื่อชำระเงินครบถ้วนแล้ว คุณจะได้รับใบเสร็จรับเงินเป็นการยืนยันการจอง นี่คือเอกสารยืนยันการจองของคุณ คุณควร save และพิมพ์เก็บไว้เป็นหลักฐาน
	เมื่อคุณเริ่มทัวร์แล้ว คุณยอมรับและปฏิบัติตามข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่านี้
	เราไม่รับผิดชอบต่ออีเมลที่ไม่ถูกต้องหรือไม่สามารถส่งอีเมลได้ หากอีเมลยืนยันของคุณไม่มาถึงตรงเวลาหรือไม่มาถึงเลย คุณต้องขอให้เราส่งอีเมลยืนยันทัวร์ที่คุณชำระเงินแล้วอีกครั้ง
	การจองผ่านตัวแทนขาย จะได้รับการยืนยันจากเราต่อเมื่อได้รับการชำระเงินจากตัวแทนขายโดยครบถ้วน
	เราขอสงวนสิทธิ์ในการขายที่นั่งที่จองไว้โดยไม่ได้รับการชำระเงินเต็มจำนวนหรือเงินมัดจำ



	สิ่งที่รวมอยู่ในราคาทริป
	TERMS & CONDITIONS
	บริการนำเที่ยว
	ราคา ที่พัก
	ราคาต่อท่านสำหรับ การล่องเรือ
	ค่าเดินทางทางอากาศ

	หมายเหตุเเละเงื่อนไขเพิ่มเติม
	TERMS & CONDITIONS
	บริการ Wi-Fi
	ฟรีมีให้บริการในห้องพักและพื้นที่ส่วนกลางของที่พักส่วนใหญ่ ในหลายประเทศยังมีบริการ Wi-Fi ฟรีบนรถโดยสารประจำทางด้วย อย่างไรก็ตาม บริการนี้อาจไม่ได้มีให้บริการในทุกพื้นที่ Wi-Fi บนรถโดยสารประจำทางใช้เครือข่ายโทรศัพท์มือถือ ดังนั้นการเชื่อมต่อจึงช้ากว่าบรอดแบนด์ทั่วไป และบางครั้งอาจใช้งานไม่ได้ การสตรีมเสียงและวิดีโอไม่สามารถใช้งานได้ผ่าน Wi-Fi บนรถโดยสารประจำทาง โปรดทราบว่าอาจไม่สามารถใช้งานได้ในการเดินทางด้วยรถไฟ การล่องเรือ ที่พักแบบซาฟารี แคมป์เต็นท์ หรือเมื่อรถโดยสารประจำทางหลักไม่ได้ใช้งาน เช่น รถโดยสารรับส่ง และบริการท้องถิ่นอื่นๆ

	ทัวร์ พร้อมไกด์นำเที่ยว
	จะดำเนินการเป็นภาษาไทย หรือ อังกฤษ โดยไกด์นำเที่ยวหรือคนขับรถมืออาชีพ ส่วนทริปพักระยะสั้น ทัวร์สำรวจ หรือการต่อยอดเส้นทางโดยปกติจะไม่มีไกด์นำเที่ยว และจะดำเนินการโดยเจ้าบ้านท้องถิ่นที่พูดภาษาอังกฤษได้ เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่น

	อาหาร
	รวมอยู่ในแพ็คเกจแล้ว ตามรายละเอียดที่ระบุไว้ในแผนการเดินทาง

	ค่าเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยว
	และผู้เชี่ยวชาญท้องถิ่นที่พูดภาษาอังกฤษได้ (เมื่อจำเป็น) รวมอยู่ในแพ็คเกจแล้ว ตามรายละเอียดในหน้ากำหนดการเดินทาง กิจกรรมบางอย่างที่รวมอยู่ในแพ็คเกจ (ระบุไว้ในรายละเอียดกำหนดการเดินทางแต่ละวัน) จำเป็นต้องมีการลงนามในเอกสารสละสิทธิ์ความรับผิดชอบ การเข้าร่วมกิจกรรมเหล่านั้นเป็นความเสี่ยงของคุณเอง

	บริการรับส่ง
	ระหว่างสนามบิน โรงแรม สถานีรถไฟ และท่าเรือ จะรวมอยู่ในแพ็คเกจเฉพาะตามที่ระบุไว้ในแต่ละกำหนดการเดินทางเท่านั้น สามารถซื้อบริการรับส่งเพิ่มเติมได้ในหลายจุดหมายปลายทางโดยมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม จะไม่มีการคืนเงินสำหรับบริการรับส่งที่พลาดหรือไม่ได้ใช้บริการ เว้นแต่ว่าความประมาทเลินเล่อของเราเป็นสาเหตุให้คุณพลาดหรือไม่ได้ใช้บริการรับส่ง หากคุณต้องการและจองบริการรับส่งสนามบินไว้ล่วงหน้า แต่ไม่ได้ซื้อตั๋วเครื่องบินจากทางบริษัท คุณจะต้องแจ้งข้อมูลเที่ยวบินขาเข้าและขาออกให้สายการบินทราบล่วงหน้า 21 ก่อนวันเดินทาง ขึ้นอยู่กับจุดหมายปลายทาง เป็นความรับผิดชอบของคุณที่จะต้องแจ้งข้อมูลการเปลี่ยนแปลงตารางเที่ยวบินให้ทางเราทราบ เพื่อให้แน่ใจว่าคุณจะได้รับบริการรับส่งตามข้อตกลง หากไม่ดำเนินการดังกล่าว อาจส่งผลให้คุณพลาดบริการเหล่านี้ และจะไม่มีการคืนเงินสำหรับบริการรับส่งที่พลาดไปอันเนื่องมาจากข้อมูลเที่ยวบินที่ไม่ครบถ้วน

	ค่าบริการยกกระเป๋า
	กระเป๋า (กระเป๋าเดินทาง 1 ใบต่อท่าน) ณ โรงแรมที่พักระหว่างทริป รวมอยู่ในราคาแล้ว ในกรณีที่โรงแรมใดไม่ได้รับการบริการนี้ ด้วยข้อจำกัดในเรื่องของการไม่มีพนักงานยกกระเป๋า ท่านไม่สามารถเรียกร้องเงินในส่วนนี้คืนได้


	หมายเหตุเเละเงื่อนไขเพิ่มเติม
	TERMS & CONDITIONS
	ข้อกำหนดเกี่ยวกับสัมภาระ
	เนื่องจากรถโดยสารมีพื้นที่จำกัด อนุญาตให้นำกระเป๋าเดินทางได้เพียงใบเดียว โดยมีขนาดไม่เกิน 30”x18”x10” (76x46x25 ซม.) และน้ำหนักไม่เกิน 50 ปอนด์/23 กก. สัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องจำกัดเพียง 1 ชิ้นต่อคน โดยมีขนาดไม่เกิน 12”x11”x6” (30x28x14 ซม.) เพื่อให้สามารถวางไว้ใต้ที่นั่งหรือในช่องเก็บของเหนือศีรษะขนาดเล็กได้ สัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องที่มีด้ามจับแบบยืดหดได้และล้อจะไม่สามารถวางไว้ในช่องเก็บของเหนือศีรษะหรือใต้ที่นั่งได้ ดังนั้นจึงไม่สามารถนำขึ้นเครื่องได้ การจัดการสัมภาระติดตัวขึ้นเครื่องเป็นความรับผิดชอบของแขกแต่ละท่าน และท่านต้องนำสัมภาระขึ้นและลงจากรถโดยสารด้วยตนเองทุกวันตลอดการเดินทาง
	โปรดทราบว่าอาจมีข้อกำหนดเรื่องสัมภาระที่เข้มงวดกว่าสำหรับวิธีการเดินทางอื่นๆ เช่น รถซาฟารี เครื่องบิน และเรือสำราญ โปรดยืนยันกับตัวแทนจำหน่ายในพื้นที่หรือตัวแทนการจอง
	D-STAR Tour จะไม่รับผิดชอบต่อการสูญหายหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สินของผู้โดยสาร เว้นแต่การกระทำหรือการละเลยโดยประมาทของเราเป็นสาเหตุของการสูญหายหรือความเสียหายนั้น ผู้โดยสารควรแจ้งสิ่งของที่สูญหายให้หัวหน้าทัวร์ทราบโดยทันที ซึ่งเขาจะช่วยเหลือแจ้งของหาย D-STAR Tour ไม่สามารถช่วยเหลือในการค้นหาสิ่งของที่สูญหายหลังจากสิ้นสุดการเดินทางแล้ว

	ค่าทิป
	ค่าทิปได้รวมอยู่ในค่าบริการต่างๆ สำหรับทริปท่องเที่ยวพร้อมคนขับรถ ยกเว้นไกด์ท้องถิ่น ซึ่งควรให้ทิปตามความสมัครใจเป็นรายบุคคลเมื่อสิ้นสุดการเที่ยวชม ค่าทิปที่รวมอยู่ในราคานี้ครอบคลุมค่าบริการทั้งหมดจากพนักงานเสิร์ฟในห้องอาหาร พนักงานทำความสะอาด และพนักงานยกกระเป๋าในโรงแรม
	ค่าทิปสำหรับการล่องเรือและการเดินทางโดยรถไฟอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับข้อตกลงอื่นๆ ซึ่งสามารถสอบถามได้
	ค่าทิปแบบชำระล่วงหน้า (ไม่บังคับ) หากคุณเลือกที่จะชำระค่าทิปล่วงหน้าให้กับหัวหน้าทัวร์ รายละเอียดจะระบุไว้ในเอกสารการเดินทางของคุณ

	ประกันภัย
	ราคาทัวร์รวมประกันภัยไว้แล้ว แต่คุณต้องแจ้งชื่อให้ถูกต้องตรงตามที่ปรากฏในหนังสือเดินทางของคุณ
	ประกันการเดินทางของเราเป็นแบบ Easy Visa Plus ของบริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย ประกันภัยครอบคลุมสำหรับการยกเลิกการเดินทาง ค่ารักษาพยาบาล อุบัติเหตุส่วนบุคคล สัมภาระส่วนบุคคล และความรับผิดต่อบุคคลภายนอก เราไม่รับผิดชอบต่อการโจรกรรม การสูญหาย หรือความเสียหายต่อทรัพย์สินส่วนตัวของท่านไม่ว่าเวลาใดๆ ในระหว่างการเดินทาง เราไม่รับผิดชอบต่อการบาดเจ็บหรือความสูญเสียใดๆ ที่เกิดขึ้นกับท่านขณะเข้าร่วมกิจกรรมเสริมใดๆ ที่อยู่นอกเหนือแพ็คเกจแบบรวมทุกอย่างของเรา
	เราพยายามอย่างเต็มที่เพื่อให้มั่นใจในความถูกต้องของโบรชัวร์และเอกสารสิ่งพิมพ์อื่นๆ ของเราในขณะที่ทำการพิมพ์ อย่างไรก็ตาม เราไม่สามารถรับผิดชอบต่อข้อผิดพลาดในการพิมพ์และข้อผิดพลาดทางตัวสะกด หรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากเหตุการณ์ที่คาดไม่ถึง



	เอกสารในการยื่นวีซ่าของประเทศอิตาลี 15- 30 วันทำการ
	(ไม่นับวันเสาร์ - อาทิตย์และวันหยุด)
	การขอวีซ่าประเทศอิตาลี ผู้เดินทางทุกท่านต้องมา สแกนลายนิ้วมือ ด้วยตนเอง ณ ศูนย์รับคำร้องขอวีซ่าประเทศอิตาลี
	PASSPORT

	พาสปอร์ตที่ยังไม่หมดอายุ และมีอายุไม่ต่ำกว่า 6 เดือนก่อนวันหมดอายุ หากมีพาสปอร์ตเล่มเก่าไม่ว่าจะเคยมีวีซ่าในกลุ่มประเทศเชงเก้นหรือประเทศอื่น ต้องนำไปแสดงด้วยเพื่อเป็นการง่ายต่อการอนุมัติวีซ่า
	REQUIRED DOCUMENTATION:

	รูปถ่ายสีขนาด 3.5 x 4.5 ซ.ม. จำนวน 2 ใบพื้นหลังเป็นสีขาว
	สำเนาทะเบียนบ้าน /สำเนาบัตรประชาชน หรือบัตรข้าราชการ /สำเนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล /สำเนาทะเบียนสมรส, หย่า สำเนาสูติบัตร ในกรณีอายุไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์
	หนังสือรับรองการทำงานจากบริษัท (ภาษาอังกฤษ) / สังกัดที่ท่านทำงานอยู่ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้นโดยระบุตำแหน่ง, อัตราเงินเดือนในปัจจุบัน, วันเดือนปีที่เริ่มทำงานกับบริษัทนี้ และช่วงเวลาที่ขอลางานเพื่อเดินทางไปท่องเที่ยว หลังจากนั้นจะกลับมาทำงานตามปกติหลังครบกำหนดลา และสลิปเงินเดือนย้อนหลัง 3 เดือน
	กรณีที่เป็นเจ้าของกิจการ ขอสำเนาใบทะเบียนการค้า, ใบทะเบียนพาณิชย์ และหนังสือรับรองบริษัทที่ คัดไว้ไม่เกิน  1 เดือน พร้อมวัตถุประสงค์ หรือใบเสียภาษี และหลักฐานการเงินของบริษัท ย้อนหลัง 6 เดือน
	หนังสือรับรองจากทางธนาคาร และ Statement บัญชีเงินฝากออมทรัพย์ส่วนตัว ย้อนหลัง 6 เดือน การเงินต้องอัพเดทเป็นเดือนปัจจุบัน ควรเลือกเล่มที่มีการเข้าออกของเงินสม่ำเสมอ และมีจำนวนไม่ต่ำกว่า 6 หลัก เพื่อให้เห็นว่ามีฐานะการเงินเพียงพอที่จะครอบคลุมกับค่าใช้จ่ายได้อย่างไม่เดือดร้อนเมื่อกลับสู่ภูมิลำเนา ในกรณีที่เดินทางเป็นครอบครัวหากใช้บัญชีใดบัญชีหนึ่งในการยื่นขอวีซ่า ต้องออกหนังสือรับรองค่าใช้จ่ายในครอบครัวด้วย ***สถานทูตไม่รับบัญชีกระแสรายวัน***
	กรณีที่บริษัทของท่าน เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้กับผู้เดินทางทั้งหมด นอกเหนือจากเอกสารข้อ 1-6 แล้ว ทางบริษัทจะต้องออกจดหมายอีกหนึ่งฉบับเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อค่าใช้ จ่าย และการกลับมาทำงานของท่าน โดยระบุชื่อผู้เดินทางและเหตุผลที่จัดการเดินทางนี้ในจดหมายด้วย
	FOR STUDENT OR CHILD
	กรณีที่เป็นนักเรียน นักศึกษาจะต้องมี หนังสือรับรองจากสถาบันการศึกษา (ภาษาอังกฤษ) ตัวจริง
	กรณีที่เด็กอายุต่ำกว่า 20 ปี เดินทางไปกับ บิดาหรือมารดา ท่านใดท่านหนึ่ง จะต้องทำจดหมายยินยอม โดยที่บิดา, มารดา จะต้องไปยื่นเรื่องแสดงความจำนงในการอนุญาตให้บุตรเดินทางไปกับอีกท่านหนึ่งได้ ณ ที่ว่าการอำเภอหรือเขต โดยมีนายอำเภอ หรือผู้อำนวยการเขตลงลายมือชื่อ และประทับตรารับรองจากทางราชการอย่างถูกต้อง
	กรณีที่ท่านยกเลิกการเดินทางภายหลังจากได้วีซ่าแล้ว ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการแจ้งสถานทูต ยกเลิกวีซ่าของท่าน เนื่องจากการขอวีซ่าในแต่ละประเทศ จะถูกบันทึกไว้เป็นสถิติในนามของบริษัทฯ ทางสถานทูตไม่มีนโยบายในการคืนค่าธรรมเนียมวีซ่าให้กับผู้ร้องขอ หากท่านไม่ผ่านการพิจารณาวีซ่า ไม่ว่าจะเป็นเหตุผลใดก็ตาม ท่านไม่สามารถเรียกร้องคืนค่าวีซ่าได้


	หลังจากการจองทัวร์และชำระเงินมัดจำแล้ว ทางบริษัทฯ ถือว่าท่านได้ยอมรับในข้อตกลง


